
 
 

Ufficio Contratti 

 

AVVISO sui risultati della procedura di affidamento 

ex art. 36, co. 2, lett. b) D.Lgs. n. 50/2016 

 

 
Si rende noto che la procedura di affidamento per  servizio 

 

avente ad oggetto  Customer Care 2019  

 

è stata aggiudicata mediante  procedura negoziata con ricorso al MEPA 

 

AMMINISTRAZIONE AVVOCATURA GENERALE DELLO STATO 

AGGIUDICATRICE:  00186 ROMA, VIA DEI PORTOGHESI 12 

    CF 80224030587 

     

CIG:      7687335D83 

 

DETERMINA A CONTRARRE: n. 351 del 09/11/2018 

 

CRITERIO DI AGGIUDICAZIONE:  offerta economicamente più vantaggiosa 

 

DATA DI AGGIUDICAZIONE  28/12/2018  

DEFINITIVA: 

        

N. Impresa Codice fiscale Esito 

1 ADVANCED 

GLOBAL 

SOLUTION 

AGS 

01692340035 ha partecipato, offerta non ammessa 

2 AGILY SRL 10586831009 ha partecipato, offerta non ammessa 

3 AVANGARDE 

CONSULTING 

01918120187 non ha partecipato 

4 CISOFT 

CUSTOMER 

INTERACTION 

04976861007 ha partecipato, offerta ammessa 

5 I CONS SRL 04480081001 non ha partecipato 

6             ==== 

7             ==== 

8             ==== 

9             ==== 

10             ==== 

 

IMPRESA AGGIUDICATARIA: CISOFT CUSTOMER INTERACTION 

 

IMPORTO DI AGGIUDICAZIONE: €  138.000,00  IVA ESCLUSA 



 
 

RESPONSABILE DEL PROCEDIMENTO: Dott.ssa Antonia Consiglio 

 

 

ROMA, 14/01/2019 

        Il preposto all’Ufficio 


		2019-01-14T11:56:06+0100
	CARLA CIAMPA




