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1. Presentazione della relazione

La Relazione sulla performance, redatta ai serkadel10, comma 1, lett. b) del decreto
legislativo 27 ottobre 2009, n. 150, é il documeab® completa il “ciclo di gestione
della performance” con riferimento all'annualitdl%0

Il ciclo di gestione é stato introdotto dall'art.déllo stesso decreto al fine di consentire
alle pubbliche amministrazioni di organizzare iloprio lavoro in un’ottica di
miglioramento delle prestazioni e dei servizi ragitaverso lo svolgimento di un’attivita
di programmazione, gestione e controllo volte altifica dell’'efficacia dell’azione
amministrativa.

La Relazione sulla performance ha la funzione ddexwziare a consuntivo i risultati
organizzativi ed individuali raggiunti dallAmmiriszione nel corso dell'anno
precedente e costituisce percio il principale mamenli verifica riguardo al
raggiungimento degli obiettivi fissati nella diiett annuale dell’Avvocato Generale, nel
Piano della Performance e negli altri documentipgiogrammazione, nonché riguardo
agli eventuali scostamenti rilevati.

Il documento, volto a far conoscere ai cittadimi ®itti gli stakeholdersnterni ed esterni
I'attivita svolta dal’Amministrazione nell’anno diferimento, consente, in un’ottica di
trasparenza, una rappresentazione delle risul@irzerformance del periodo considerato
guale sintesi di un processo dinamico, condiviparéecipato.

In ottemperanza alle linee guida contenute nelléibel@a n. 5 del 2012 della
Commissione per la valutazione, la trasparenza ipetedjrita delle pubbliche
amministrazioni (CIVIT — ora ANAC), il presente dooento si ispira ai principi di
trasparenza, immediata intelligibilita, veridicit@ verificabilita dei contenuti,
partecipazione e coerenza interna ed esterna.

La Relazione sulla performance dell'anno 2015 @ttath dall’Avvocato Generale dello
Stato dopo essere stata definita in collaborazicoe i vertici dell’lstituto e con |l

supporto dell'Ufficio Organizzazione e Metodo.



2. Sintesi delle informazioni di interesse per i cittdini e gli stakeholder

esterni

2.1. |l contesto esterno di riferimento
La difesa in giudizio dello Stato in tutte le sugic@lazioni e lattivitd di consulenza
giuridico-legale alle amministrazioni patrocinatens il fulcro delle competenze
dell’Avvocatura dello Stato.
Il contesto di riferimento si estende pertanto & unolteplicita di amministrazioni
centrali e periferiche e, necessariamente, perdtarione delle cause, agli organi
giurisdizionali.
Vi sono inoltre amministrazioni che, per loro fumze, incidono significativamente sulla

attivita amministrativa dell’Istituto, di seguitodicate comestakeholdecchiave”.

2.1.1.Gli “ stakeholderchiave”
Sono ‘stakeholderchiave” gli organi la cui azione in termini di d&ioni in materia di
spesa, di investimento, di collaborazione, di regone, influenza il raggiungimento
degli obiettivi della struttura.
L’Avvocatura dello Stato, considerata dalla dotrimn organo ausiliario del Governo,
conserva con la Presidenza del Consiglio dei Minigha dipendenza “organica”,
connessa alla responsabilita politica di garantioperativita dell’organo in senso
rispondente alle esigenze delle Amministrazionigpicbe affidate alla sua tutela legale.
Poiché l'operativita & strettamente connessa alerge economiche, e dal 2000
I’Avvocatura e entrata a far parte del bilancio dé&iistero dellEconomia e delle
Finanze, nell'analisi del contesto esterno € necessitare il Ministero suddetto quale
soggetto avente la maggiore influenza nel detemaiteeffettive capacita dell’lstituto di
assicurare adeguati livelli di servizio.
Al riguardo occorre dire che le risorse messe padigzione dell’Avvocatura dello Stato
negli ultimi esercizi finanziari sono state insaoféinti, e tali da determinare la riduzione o
il rinvio ad anni successivi della realizzazionaaluni progetti informatici e non, nonché

la rinuncia a programmi di formazione del persomale previsti da obblighi di legge.



Anche la provvista e il ricambio generazionale petsonale hanno subito e subiscono
gravissime limitazioni, e sono rinviateine die le piu volte sollecitate riforme

organizzative, non ultima quella dell’istituzionel duolo dirigenziale amministrativo.

2.1.2.1 “clienti”
Le amministrazioni e gli enti patrocinati sono uifori dell’attivita di assistenza legale
fornita dall’Avvocatura dello Stato.
L’Avvocatura € l'interlocutore quotidiano delllammstrazione statale in tutte le sue
articolazioni, e si rapporta costantemente con rfenmistrazioni patrocinate per la
trattazione degli affari di competenza, trattaziahe comporta un'imponente mole di
corrispondenza, in particolar modo all’atto deBiaurazione della causa, per
I'acquisizione della documentazione, oltre che alitatti telefonici e telematici sia da
parte del personale professionale che di quello iamtrativo.
Per corrispondere alle diverse esigenze di una ®asia realta amministrativa,
I’Avvocatura dello Stato concerta, nei limiti debgsibile, con le amministrazioni
patrocinate le modalitd della propria collaboragioprofessionale, anche attraverso
protocolli bilaterali, ed ha adottato presso I'Acatura Generale la formula
organizzativa delle “Sezioni”, competenti ciascyea determinate amministrazioni, per
consentire sia una maggiore specializzazione chgragotto per rispondere piu
efficacemente e piu tempestivamente alle richiesthe pervengono dalle
amministrazioni.
Tale formula organizzativa sta interessando anicpersonale amministrativo che opera
nel settore legale.
Progetti di cooperazione applicativa telematicar |we scambio di documenti e di
corrispondenza e per il dialogo tra banche dathosm corso con la Giustizia

amministrativa e con I'Agenzia delle Entrate.

2.1.3.Gli organi giurisdizionali
Per la trattazione delle cause I’Avvocatura deliam&opera quotidianamente presso tutte
le giurisdizioni, ordinarie, amministrative e cdoita il che comporta un notevole

dispendio di energie per presenziare alle udieheespesso si svolgono in luoghi anche
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molto distanti dalla sede dellAvvocatura, attesaltre la progressiva erosione del
principio del “foro dello Stato”. In questa prosipet I'Avvocatura ha visto con favore la
recente riforma per il riordino degli uffici giudai e per la riduzione degli uffici
giudiziari.

L’'eccessiva durata dei giudizi determina un app@s@mto per le attivita
dellAvvocatura dello Stato, non foss’altro che gdar necessaria movimentazione e

conservazione degli atti fino alla definizione detbntroversia, ed oltre.

2.1.4.Fattori esterni

Diversi fattori esterni hanno inciso sull’attivignministrativa nel corso dellanno 2015;
se ne enunciano alcuni.

v IID.L. n. 90/2014 e la L. n. 124/2015
Il pensionamento obbligatorio, per effetto dellawersione il legge del D.L. n. 90/2014,
degli avvocati dello Stato trattenuti in servizir@il 70° anno di eta, molti dei quali con
posizione di vertice, ha comportato ricadute ssfi&fto organizzativo e vuoti sul gia
insufficiente organico, colmabili a lungo termiregfesi i tempi di compimento delle
procedure concorsuali.
E intervenuto solo il 15 dicembre 2015 il D.P.C.boncernente l'autorizzazione ad
assumere 24 unita, 10 Avvocati dello Stato e 14uredori dello Stato.
Peraltro, poiché la L. n 124/2015 ha dettato, dll'52, nuove regole per il conferimento
degli incarichi di Vice Avvocato Generale e di Avabo Distrettuale, si sono dovuti
attendere i tempi tecnici necessari per il rinndeoposti di vertice vacanti.

v Il processo telematico
Il processo telematico ha impresso una acceleraziaha digitalizzazione, con
ripercussioni notevoli per I'Avvocatura dello Statbe ha dovuto revisionare processi
organizzativi e realizzare nuove funzionalita imhatiche.

v La determinazione del’ANAC
Con I'Aggiornamento 2015 al PNA, adottato con daieazione n. 12 del 28 ottobre
2015, 'ANAC, rilevate molteplici criticita presannei piani di prevenzione della
corruzione di molte amministrazioni, ha dettatoleléhee guida tese al miglioramento

dei P.T.P.C. Alla luce di tale determinazione, ficib Organizzazione ha svolto uno
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studio teso all'approfondimento di alcuni aspettel dPiano di prevenzione
dellAvvocatura, riguardanti soprattutto il coneststerno di riferimento e le aree di
rischio.

Gli esiti di tale studio sono confluiti nel nuov@apo adottato con D.A.G. 30 gennaio
2016.

2.2. L’Amministrazione

L’Avvocatura dello Stato, istituita con il regio cteto 30 novembre 1933 n. 1611, &
I'organo legale dello Stato al quale sono assegaatipiti di rappresentanza, patrocinio e
assistenza nella difesa delle Amministrazioni 3$tata tutti i giudizi civili, penal,
amministrativi, arbitrali, comunitari e internazadn nonché di consulenza giuridico-
legale alle suddette amministrazioni che ne faccrashiesta.

La struttura organizzativa, al cui vertice e I'Awato Generale dello Stato é
rappresentata dall'organigramma visibile accedeaidink sottoindicato:

www.avvocaturastato.it/organigramma

L’Avvocato Generale dello Stawsprime l'indirizzo unitario dell'Avvocatura del&iato,

e percio coordina, da impulso, dirige I'attivitéitiszionale.

L'Avvocato Generale aggiunsmostituisce, nei casi di assenza o impedimetoydcato

Generale dello Stato e lo coadiuva nei compitoatigli.

L'Avvocato Generale dello Stato e inoltre coadioyaell'esercizio delle sue funzioni, da
otto avvocati dello Stato con l'incarico di ViceVlocato Generale dello Stato, a ciascuno
dei quali e affidata la direzione di una delle diezioni in cui si articola I'Avvocatura
Generale.

Il Vice Avvocato Generale nello svolgimento delieedunzioni si avvale di un avvocato
dello Stato della propria sezione il quale svolgefunzioni di coordinamento e di
proposta per lI'assegnazione degli affari.

Altre figure apicali sono: il Segretario GeneralglieAvvocati Distrettuali.

Al Segretario Generalespetta la gestione finanziaria, tecnico-organizaate

amministrativa, compresa l'adozione di tutti gli @he impegnano I'Amministrazione
verso l'esterno, mediante autonomi poteri di spdisarganizzazione delle risorse umane

e strumentali e di controllo. Egli & responsab#é#adgestione e dei relativi risultati.



Il Segretario Generale cura il funzionamento dedfici e dei servizi, soprintende agli
affari amministrativi e di carattere riservato egreita le funzioni di capo del personale.

Agli Avvocati Distrettualicompete la direzione, secondo le vigenti disposizidegli

uffici di Avvocatura Distrettuale dello Stato.

Nell’assetto organizzativo dell’Avvocatura sono andinati due organi collegiali: il
Comitato consultivee il Consiglio degli Avvocati e Procuratori delBiatq istituiti con
L. 103 del 3 aprile 1979.

I Responsabile per i sistemi informativi automa#éiz € I'avvocato dello Stato

responsabile degli investimenti e dei progetti diluppo informatico e dei risultati
conseguiti con l'impiego delle tecnologie informhag.

Il Nucleo di valutazione per il controllo interneali atti di cui allart. 11 D.P.R. n.

333/1995, ha il compito di verificare, mediantewarioni comparative dei costi e dei
rendimenti, la corretta gestione delle risorsandarzialita e il buon andamento
dell'azione amministrativa. Il nucleo di valutazoopera in posizione di autonomia e
risponde esclusivamente all'Avvocato Generale dstato. E stato individuato quale
organismo avente il compito di gestire l'applica@o del d.lgs. n. 150/2009
allAvvocatura dello Stato, tenendo conto dell'ieetazione indicata dal Consiglio di
Stato.

Nellordinamento dell’Avvocatura dello Stato ['atiia istituzionale contenziosa e
consultiva e riservata agli avvocati e procurattello Stato (personale in regime di
diritto pubblico), che sono coadiuvati nelle lomantioni da una struttura di supporto
costituita dal personale inquadrato nelle aree itunai, il cui rapporto di lavoro e

disciplinato dai contrattollettivi del comparto dei Ministeri.

A norma dellart. 1 della L. 15 ottobre 1986, n.466l personale amministrativo

dell’Avvocatura dello Stato € addetto ai servitatei:

1. agli affari generali e amministrativo-contabili

2. all'attivita professionale

3. all'informazione e alla documentazione

Il Segretario Generale cura il funzionamento deffici e dei servizi, soprintende agli

affari amministrativi e di carattere riservato egreita le funzioni di capo del personale.



Con il d.P.R. 5 luglio 1995, n 333, i servizi ammtrativi definiti dalla L. n. 664/1986,
presso I'Avvocatura Generale, sono stati articalatiuffici; il decreto definisce le
competenze degli uffici, precisando — peraltro -e dtelencazione delle relative
attribuzioni, competenze e funzioni non ha carattkresaustivita.

Norme sopravvenute ed esigenze organizzative hdetswminato, nel tempo, modifiche
anche rilevanti nelle attivita degli uffici; si aemte inoltre I'esigenza di ripensare l'intera
organizzazione amministrativa dell’Avvocatura Geersia nei settori di collaborazione
all'attivita professionale degli avvocati e prodiarg sia nei settori che attengono alla
gestione amministrativo-contabile ed al funzionatoetella struttura.

Per queste ragioni, e salvo il perdurante impegrd’stituzione del ruolo dirigenziale,
si auspica un aggiornamento delle disposizionileagentari di organizzazione interna.
Le informazioni sugli uffici dell’Avvocatura Gendeasono accessibili al link di seguito
indicato:

http://www.avvocaturastato.it/node/513

All'interno dell’Istituto collaborano all’attivitaprofessionale i praticanti avvocati, nel
numero di 100 presso I'Avvocatura Generale e c@podo di presenza 1:1 con il
numero di avvocati dello Stato nelle avvocaturetreiitiali. La pratica forense é
finalizzata alla formazione teorico-pratica debtinante, mediante affiancamento ad un
avvocato e partecipazione allo studio per la stesliatti e pareri, allo svolgimento di

ricerche di dottrina e giurisprudenza e partecipialle udienze.

L'attivita istituzionale di maggior rilievo del 2015

Per quanto riguarda I'attivita svolta nel corsa’daho 2015 si evidenziano alcuni dati e

alcune considerazioni.

A livello nazionale, nonostante i provvedimenti ld#fvi del contenzioso adottati dal
Governo, i nuovi affari trattati dall’Avvocatura lieanno 2015 ammontano ad oltre
150.000: essi si aggiungono alle diverse centidaiaigliaia di affari impiantati negli
anni scorsi ed ancora pendenti (oltre 1.000.000)tr&ta di una mole di lavoro
imponente che grava su un organico effettivo in ditappena 308 unita togate, sicché

ciascuna di esse e stata chiamata nel 2015 a aumarenedia di ben 487 nuovi affari;



calcolando gli affari degli anni precedenti la penzia media gravante su ogni avvocato e
pari a circa 3.700 affari.

Piu di un terzo del lavoro grava, peraltro, sulk@ecatura Generale che ha contato nel
2015 circa 48.000 affari.

Si tratta di una mole di lavoro sicuramente impdegohe abbraccia le piu varie materie
e vede impegnato l'lstituto avanti tutte le Magigire anche di livello comunitario ed
internazionale.

Accanto al lavoro in sede contenziosa, preme sagmalincremento dellattivita
consultiva.

Nel corso del 2015 I'Avvocatura dello Stato, oltadle fisiologiche consultazioni
connesse al contenzioso, aventi ad oggetto la prmpae di gravami o transazioni, ha
reso un numero rilevante di pareri alle Amminiswazche e chiamata a patrocinare, a
testimonianza della volonta, sempre piu radicaglie anedesime di essere orientate sotto
il profilo giuridico e di essere confortate in ardialla legittimita del proprio operare, e
della coerenza dellattivita istituzionale con liettivo di prevenzione del contenzioso e
di deflazione dello stesso, indicato dal Legislatqer il quale I’Avvocatura dello Stato e
— tra l'altro - impegnata, d’'intesa con le Amminggtioni rappresentate, ad effettuare una
ricognizione di tutto quel contenzioso da non galte ulteriormente, essendo ormai
chiari ed univoci i principi di diritto applicabiallo stesso.

In questo ambito & opportuno ricordare il Protaxolintesa — attinente al settore fiscale
e tributario - sottoscritto, nel mese di dicemlm@) la Suprema Corte di Cassazione, cui
I’Avvocatura dello Stato si € impegnata a sottopagtenchi di ricorsi pendenti con la
finalita di condurli a rapida definizione, noncha, attuazione di quanto previsto da
recenti decreti legislativi, I'Avvocatura ha premache I'impegno di segnalare 'esistenza
di “cause pilota”, per le quali sia urgente ottenen tempi brevi una pronuncia

chiarificatrice della Suprema Corte.
La gestione della considerevole massa di lavororibavuto un indubbio aiuto

dall'informatica, che occupa un ruolo strategicor ge svolgimento dei compiti

istituzionali.

-10 -



In attuazione dell’obiettivo “Sviluppare la digitzazione e 'uso della Pec nei processi
di lavoro e nelle comunicazioni”, di cui ai precatigiani programmatici, € proseguita
con successo l'attivita di digitalizzazione dei downti ed e stato esteso I'utilizzo della
posta certificata.

Al fine di consentire una migliore fluidita delleqeedure di lavoro, sono state inoltre
realizzate nel corso del 2015 molteplici funziot@ainformatiche ad uso sia del personale
amministrativo, che del personale togato (utili [geprocedure previste nell’ambito del
processo telematico, per la gestione dei concpesi,la gestione delle presenze, per
I'acquisizione immediata degli atti nel fascicolleteonico, etc.) ed é stata ampliata la
banda di trasmissione.

Gli sviluppi delle tecnologie dell'informazione elld comunicazione, finalizzati ad una
migliore interazione telematica con i soggetti estdmagistrature, amministrazioni
patrocinate) e ad una maggiore efficienza dei seresi alle amministrazioni patrocinate
vengono realizzati ed ottimizzati anche grazie @beali di collaborazione.

Tra questi, occorre evidenziare I'accordo di catakzione con la Corte dei Conti rivolto
ad individuare soluzioni tecnologiche per il comdamento dell'infrastruttura dei sistemi
informativi, per il potenziamento della sicurezzai dlati e per lindividuazione di
soluzioni comuni per il c.dlisaster recoverg labusiness continuity

Nell'lambito di tale accordo di collaborazione I'Aawatura usufruisce della tecnologia e
delle infrastrutture per la produzione e I'erogaeiai moduli formativi in modalita e-
learning. Alla fine del 2015 sono stati realizzatoduli formativi rivolti a tutto il

personale in tema di prevenzione della corruzione.

Si e conclusa nel 2015 I'indagine volta alla vesfidella utilita, per gli ex tirocinanti,
della pratica forense svolta negli anni 2011-20023 che costituiva uno specifico
obiettivo del Piano della Performance. | dati r&gentati graficamente sono stati
pubblicati sul sito istituzionale - nella sezioneditata alla pratica forernse e hanno

messo in risalto la diffusa stima di cui godeitigo e I'efficacia della funzione educativa

! Per una analisi pitl approfondita si rimanda alisete link: https://www.avvocaturastato.it/node/275
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svolta dall'Avvocatura dello Stato. Relativamente gaesto secondo aspetto, Si

rappresentano di seguito i risultati di maggiaevio:

. I'80% degli ex praticanti ha ottenuto l'abilitazeoalla professione di avvocato
entro il biennio di fine tirocinio;

. il 15% dei praticanti ha superato positivamente pnacedura concorsuale per
I'accesso nella pubblica amministrazione;

. la quasi meta dei partecipanti all'indagine si& apllocata nel mondo del lavoro
(dato assai significativo, considerata la gravsi @ccupazionale giovanile) e, tra
questi, sono numerosi coloro che rivestono ruoliligivo presso imprese private;

. e considerevole il numero degli ex praticanti cltsereita la professione di

avvocato, sia nell'ambito degli studi professiocak in proprio.

Nel corso del 2015 e stato dato corso al perseguonéegli obiettivi concernenti la
prevenzione della corruzione e la trasparenzayithaati nel P.T.P.C. 2015-2017 e
nell'annesso Programma triennale della Trasparenza.

Le misure di prevenzione della corruzione soncesiiadlividuate in relazione alle aree
obbligatorie, e consistono in prevalenza nelle @ie®ni indicate dalla legge e dal
P.N.A.

| programmi, i progetti e le misure di prevenziondicati dal P.T.P.C. sono stati avviati
per la quasi totalita. Non sempre e stato possiisjgettare i tempi di realizzazione di
talune misure, la cui attivazione ha richiesto f@mpo e piu risorse di quanto previsto
all'atto della redazione del Piano.

A seguito dell’emanazione della determinazionezhdél 2015 dellANAC, concernente
aggiornamento del PNA ed indicazioni per i miglimenti dei piani di prevenzione della
corruzione delle amministrazioni, € stato compiubt@ studio i cui esiti sono confluiti
nel nuovo piano adottato con D.A.G. 30.1.2016.

Sono stati accuratamente monitorati gli obblighitrdsparenza, che sono molteplici, a
volte ridondanti, la cui cura richiede una costatedizione e un controllo continuo, sia
nella raccolta iniziale dei dati e delle informazijosia nella loro pubblicazione e in

seguito nel periodico aggiornamento.
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Tutte le strutture hanno dato il loro contributgoabgressivo adeguamento agli obblighi
in questione.

Data la complessita di gestione dell'ingente flusiko dati e delle informazioni da
pubblicare entro precisi termini, sembrano necéssarocedure organizzative ed

informatiche tese ad una migliore acquisizione rgizzazione delle informazioni.

2.3. | risultati raggiunti

Il Nucleo di Valutazione dellAvvocatura dello Staha effettuato la misurazione e
valutazione del raggiungimento degli obiettivi agsati per il 2015 alle strutture centrali
e periferiche amministrative dell’Avvocatura deSitato con Circolare n. 39/2015.

Come previsto dal Sistema di misurazione e valatezadottato con D.A.G. 8/7/2013, il
Nucleo di Valutazione ha richiesto alle struttuneauprima relazione sullo stato di
realizzazione degli obiettivi alla data del 15 bt 2015 e, successivamente, ha
acquisito una relazione definitiva riferita a tutt®2015, nella quale le strutture hanno
riferito sugli obiettivi conseguiti al termine deériodo di osservazione.

Come per I'anno precedente, con il supporto delidi Il Organizzazione e Metodo, il
Nucleo ha eseguito le verifiche dei dati basandasdie relazioni acquisite, sulle
statistiche fornite dall’Ufficio X CED, sulle proirelaborazioni sul carico di lavoro e la
presenza del personale nelle Sedi, sulle relazdleniReferenti della Prevenzione della
corruzione per quanto concerne le misure previsté’rano Triennale Anticorruzione —
integrate nel Piano della Performance 2015/2017.

Particolare attenzione e stata posta agli obidtiigpending reviewdi digitalizzazione e
uso della PEC nei processi di lavoro e nelle cocamioni, di collaborazione al
personale togato, di prevenzione della corruzione trasparenza dell'area
dell’acquisizione di beni e servizi e dell’'areagéistione del personale.

All'esito delle verifiche effettuate, anche per 4D15 si & delineato, nonostante le
difficolta operative ed organizzative che gravanocosganici non sempre proporzionati,
un quadro generale dei risultati assai soddisfagemt alcuni casi superiori alle
aspettative (ad. esempio, nell’ambito dell’adozidnprocedure gestionali di trattamento
delle comunicazioni via PEC si sono registrate medazionali superiori al target
stabilito).
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Per quanto concerne la misurazione e valutazioneisigtati, ci si € avvalsi dei criteri
gia collaudati. Innanzitutto sono state considerateutture” le singole avvocature
distrettuali, cui & stato attribuito un complessootiettivi riferibili ai diversi ambiti
dell'attivita del personale amministrativo, e igohli Uffici del’Avvocatura Generale, ai
guali il Segretario Generale ha assegnato obiettikati alle rispettive competenze.

La misurazione e valutazione del raggiungimento lidegiettivi dell’Avvocatura
Generale si € conclusa con un punteggio asseggéitotaettivi di ciascun ufficio e,
successivamente, con un punteggio assegnato eddirdtruttura - pari alla media dei
punteggi attribuiti per ciascuno degli obiettiviaimpetenza.

La misurazione e valutazione del raggiungimentdiadggettivi delle singole Avvocature
distrettuali si € conclusa con un punteggio asdegn&iascuna sede, pari alla media dei
punteggi attribuiti per ciascuno degli obiettiviecke avvocature sono state chiamate a
realizzare; sono stati esclusi alcuni ambiti sgelde non era interessata a quel risultato.
La performance dell’Avvocatura Generale e statagas relazione alla performance
delle avvocature distrettuali sulle attivita comenparticolarmente rilevanti nell’lambito
degli obiettivi di gestione delle risorse umarspending review digitalizzazione,
immagine dell’lstituto, misure di prevenzione dealt@ruzione ed azioni di trasparenza.
Gli obiettivi connessi alla digitalizzazione e afjpending reviewche rappresentano per
I’Avvocatura dello Stato come per l'intera pubbliaenministrazione fattori nevralgici
dell’azione strategica, sono stati enunciati netiee integrative al Bilancio 2016-2018 e,
con i medesimi target e indicatori, sono statifgossi nel Piano della Performance del
medesimo triennio, evidenziando la connessioni Bi@no e il ciclo di programmazione

economico finanziaria e di bhilancio.

2.4. Le criticita e le opportunita

Molti obiettivi sono stati particolarmente impegraper le strutture amministrative: in
particolare il fascicolo elettronico e l'utilizza duove funzionalita informatiche hanno
comportato anche nel 2015 non poche difficolta ajpez ed organizzative, anche per la

sostanziale duplicazione di attivita che gravarganici non sempre adeguati.
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Il progressivo aumento dei messaggi di posta eldtta certificata in entrata ha
comportato I'esigenza per tutti gli uffici di prd&re accuratamente le varie caselle cui
pervengono in prevalenza documenti legali che e@bino una immediata comprensione
ed altrettanto immediata trattazione da parte dirajori specializzati nella gestione
documentale e legale, stante I'incombere di teruhguadenziali anche molto ristretti.
Sono, infatti, recapitati con tale mezzo di comamione atti legali notificati
allAvvocatura dello Stato da avvocati del libeard, documenti inviati dalle pubbliche
amministrazioni, atti giudiziari afferenti al pr@s® civile telematico e al processo
amministrativo, biglietti di cancelleria.

All'enorme vantaggio di poter acquisire attraverso PEC documenti digitali che
arricchiscono i fascicoli informatici, sempre colahili, e di non dover necessariamente
utilizzare documenti cartacei (la cui stampa é thtai ai soli atti principali), fa da
contraltare il disagio dovuto alla moltiplicaziodemessaggi in ingresso recanti la stessa
comunicazione, ricevuti piu volte via PEC e via tposlettronica ordinaria, oltreché a
mezzo posta o fax, fenomeno dovuto alla ancorasacdimestichezza con il mezzo
elettronico da parte di tutti gli operatori.

L’Avvocatura dello Stato, dal canto proprio, si deguata rapidamente al contesto,
adattando i propri sistemi alla comunicazione B8CRcon le amministrazioni, cui viene
inviata la richiesta di rapporto su ricorsi ins&ucon atti notificati presso I'lstituto quasi
esclusivamente in via telematica con allegati dcenmdigitali.

Il processo telematico nel corso 2015 si é estelieriarmente, imprimendo
un’accelerazione alla digitalizzazione del settore.

L’accentuata informatizzazione dei processi, cheseate di gestire convenientemente
'enorme mole di contenzioso e tra l'altro cosste una importante misura di
prevenzione del rischio di corruzione, implica #duia - ripercussioni notevoli per
I’Avvocatura che deve essere in grado di govermgireamponenti flussi documentali,
convertendo — quando occorra - in digitale tuttocumenti che occorrono per la difesa
delle amministrazioni, e di ripensare i propri dssgganizzativi.

Tale obiettivo richiede personale culturalmenterefgssionalmente qualificato portato

all'apprendimento e all’aggiornamento, esigenza cbatrasta con l'eta elevata dei
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dipendenti, ed il rinnovo delle attrezzature, mame € stato gia piu volte osservato,
scarseggiano le risorse, umane, strumentali eZiaga.

Per quanto riguarda le opportunita, la programmmazjmer obiettivi e la sensibilizzazione
di tutte le strutture al conseguimento dei risultht performance hanno sicuramente
attribuito un valore aggiunto alle strategie dsetituto, che si e tradotto in un

miglioramento generale dell’efficienza e dell’'eHima dell’attivita amministrativa.

Nel solco di tale lusinghiera esperienza, inverouativa per I'lstituto, per il prossimo

triennio si investiranno energie nello sviluppo pogrammi altrettanto importanti e

sfidanti, che riguarderanno principalmente l'apprafimento del contesto interno
(mappatura dei processi, tempi dei procedimerdi)lassificazione e la conservazione

dei documenti, e dei documenti digitali in partar@, la formazione.
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3. Obiettivi: Risultati raggiunti e scostamenti

3.1. Albero della performance

Con l'albero della performance sotto rappresentat@ono raffigurate le connessioni tra
la missione della struttura amministrativa dellav@eatura dello Stato e le relative aree

strategiche, dalle quali discendono gli obiettiogrammatici.

f Missione della \

struttura
amministrativa

Supporto alle funzioni
istituzionali e di
gestione
amministrativa

\ )

| | | |
/ Area strategica 1\ / Area strategica 2\ / Area strategica 3\ / Area strategica 4\

Area degli affari Area dell’attivita Area dell'informazione Area della
generali e professionale e della modernizzazione ed

amministrativo- documentazione innovazione dei servizi
contabili

\ N DN AN )

Area delle relazioni con I’esterno
attiene ai rapporti che il personale amministrativo intrattiene con I'esterno
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3.2. Obiettivi strategici

Per obiettivi strategici si intendono obiettivighrticolare rilevanza rispetto ai bisogni ed
alle attese deg8takeholderprogrammati su base triennale, aggiornati anneiadensulla
base delle priorita politiche del’amministrazione.

In coerenza con quanto stabilito in ordine all'atmbdi applicazione della “Riforma
Brunetta” all’Avvocatura dello Stato, lattivita g@iessionale del personale non
contrattualizzato non e sottoposta a misurazionalgtazione se non come ambito di
interesse ai fini dell’accessibilita dei relativatd di risultato (trasparenza); pertanto,
I'individuazione degli obiettivi strategici ed opivi, quali strumenti di governo
dell’organizzazione sui quali misurare e valutaepkrformance, attiene alle strutture
amministrative di supporto all’attivita professitea

Gli obiettivi strategici delle strutture amminidike, nonostante la loro prospettiva
prevalentemente interna, possono essere identifieditottimizzazione dei compiti di
supporto e gestionali nelle aree di competenzagssaei per assicurare il corretto
svolgimento delle funzioni istituzionali e il peggemento della missione dell’istituto e
indispensabili per ottenere i risultati positivildestessa attivita dell’ Avvocatura.

Come precisato dal Piano della Performance, alleuttste amministrative
dellAvvocatura dello Stato, per il triennio 201547, sono assegnati obiettivi che

riguardano i seguenti ambiti strategici:

1) OBIETTIVI DELLA DIRETTIVA DELL'AVVOCATO GENERALE DELLO
STATO
- Migliorare le attivita di gestione delle risorsmane
- Migliorare la gestione del bilancio e delle ns®finanziarie
- Sviluppare la digitalizzazione e l'uso della PB& processi di lavoro e nelle
comunicazioni
- Migliorare il livello qualitativo della collabaizione al personale togato

- Promuovere 'immagine dell’lstituto
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2) OBIETTIVI DELLA DIRETTIVA CONNESSI CON L'ATTUAZIONE DEL PIANO
TRIENNALE PER LA PREVENZIONE DELLA CORRUZIONE E CONIL
PROGRAMMA TRIENNALE DI TRASPARENZA E INTEGRITA'

- Emanare disposizioni volte ad assicurare la zeatelei tempi dei procedimenti

3) OBIETTIVI DEL PIANO TRIENNALE PER LA PREVENZIOE DELLA
CORRUZIONE E DEL PROGRAMMA TRIENNALE DI TRASPARENZAE
INTEGRITA'

- Obiettivi e misure di prevenzione e di traspaeedell'area dell'acquisizione di beni
e servizi;

- Obiettivi e misure di prevenzione e di traspaeedell'area di gestione del personale;

- Azioni previste dal Piano Triennale Trasparenzalntegrita finalizzate alla

pubblicazione sul sito istituzionale di dati e inf@azioni relative

alllAmministrazione;

- Formazione per promuovere la cultura della l¢gaé della prevenzione della

corruzione nell'’Avvocatura dello Stato.

3.3. Obiettivi operativi

Con circolare 39/2015 sono stati assegnati dal ésmgn Generale alle strutture
organizzative, in linea con quanto delineato ne&lnBidella Performance 2015-2017
adottato dall’Avvocato Generale con D.A.G. 128692C con il Piano Triennale di
prevenzione della corruzione (con annesso Prograrmmanale della Trasparenza)
adottato con DVAG 12789/2015, gli obiettivi opevatia perseguire nel corso dell’anno
2015.

1) OBIETTIVI DELLA DIRETTIVA GENERALE PER L’AZIONE AMMINISTRATIVA

| Obiettivo A. Migliorare le attivita di gestione dele risorse umane

Per I'esecuzione dell’azione amministrativa di dadg3iano Operativo sono stati individuati e
assegnati i seguenti obiettivi operativi:
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A.1l. - Verifica della rispondenza delle dotazioni organick ai fabbisogni e al carico di
lavoro delle sedi locali. - Prosecuzione di obiettivo
triennale—

descrizione obiettivo operativo

Dovra essere effettuata una nuova verifica dellagadtezza delle dotazioni organiche ai
fabbisogni e ai carichi di lavoro delle sedi logationché alle esigenze connesse alla
digitalizzazione del lavoro istituzionale, anchefiak di avviare, nei casi in cui si riscontrino
esuberi o carenze di professionalita, iniziativeatai al riequilibrio.

Verificati i carichi di lavoro e i fabbisogni dellgedi, considerato anche l'impatto che le nuove
procedure digitali hanno prodotto nell'ambito origaativo, dovra essere definita la nuova
dotazione organica dell’Avvocatura dello Stato.

- titolare del procedimento: Ufficio | Affari Geradr e Personale

Strutture coinvolte Ufficio 1l Organizzazione e Metodo e Ufficio Ttamento Economico del
Personale Amministrativo; Avvocature Distrettualer pindicazioni e proposte su richiesta
dell’Avvocatura Generale.

Risultato attesoproposta di dotazione organica complessiva eede dormulata sulla base di
criteri idonei.

Indicatore acquisizione elementi conoscitivi entro I'annd20

Target 100% (in presenza delle condizioni richieste)

Area dirigenziale prepost&egretario Generale

Risorse a consuntive personale applicato alle strutture coinvolte

- Ufficio | Affari Generali e Personale quale reapabile del procedimento
- Ufficio 1l Organizzazione e Metodo

- Ufficio Trattamento Economico del Personale Amistiiativo

- Avvocature Distrettuali

Grado di raggiungimento dell’obiettivo: 100%
Sono stati verificati i carichi di lavoro ma, insasza delle condizioni richieste (La legge di
stabilita del 2015 ha bloccato qualsiasi procediiraeclutamento ad iniziativa delle singole
amministrazioni a favore della mobilita obbligatodel personale delle Province e CRI) non
sono stati acquisiti gli elementi conoscitivi dadkedi distrettuali.
Le strutture coinvolte hanno dato il loro contribyer la realizzazione dell’obiettivo; quasi tutte
le Avvocature Distrettuali, anche se non direttai®esollecitate, hanno formulato proposte di
dotazione organica e segnalato fabbisogni.

A.2. Verifica esigenze di reclutamento per la migtire funzionalita degli uffici centrali e
periferici. - Prosecuzione di obiettivo
triennale—

descrizione obiettivo operativo
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Dovra essere verificata la possibilita di turn gverdi mobilitd in ingresso da altre
amministrazioni e di stabilizzazione del personalemandato. Dovranno seguirsi gli
adempimenti richiesti dalle disposizioni governatper lI'eventuale ingresso del personale delle
province (art. 1, commi da 418 a 430, della Leggelizembre 2014, n. 190).

Dovra essere effettuata la ricognizione dei postiritoprire con procedure di mobilita o
stabilizzazione o altra forma di reclutamento, dalgere nel triennio.

- titolare del procedimento: Ufficio I° Affari Geredi e Personale —
Strutture coinvolte Ufficio Trattamento Economico del Personale Amistiiativo; Avvocature
Distrettuali.

risultato attesoricognizione dei posti da ricoprire con proceddrenobilita o stabilizzazione
altra forma di reclutamento, da svolgere nel trienn

[®)

indicatore numero procedure di reclutamento e/o stabilizaaziavviate rispetto ai posti da
ricoprire.

target 80%

area dirigenziale prepost8egretario Generale

Risorse a consuntive personale applicato alle strutture coinvolte

- Ufficio | Affari Generali e Personale quale reapabile del procedimento
- Ufficio Trattamento Economico del Personale Amistiativo

- Avvocature Distrettuali

Grado di raggiungimento dell’obiettivo: 100%
E stata verificata la possibilita di turn-over, ndobilita in ingresso da altre amministrazioni € di
stabilizzazione del personale comandato.
Sono stati seguiti gli adempimenti richiesti datlesposizioni governative per l|'eventuale
ingresso del personale delle province (art. 1, conen418 a 430, della Legge 23 dicembre
2014, n. 190).

Sono transitate in Avvocatura 5 unita dalle Proginc
E’ stata avviata la ricognizione dei posti da ricapcon procedure di mobilita o stabilizzazione.
E’ stata effettuata, come di consueto, la defimeiael budget assunzionale annuale che| per
I'anno 2016 e destinato alla ricollocazione dekpeale in esubero delle Province e CRI.
Sono stati individuati i posti da ricoprire; perdeocedure di reclutamento o stabilizzazione si €
in attesa di indicazioni dal Dipartimento della Eiome Pubblica.

A.3. - Determinazione di criteri generali in matera di orario coerenti con la normativa
vigente, cercando di coniugare le esigenze istifomali con necessita di conciliazione vita
privata-vita lavorativa e di salvaguardia del benesere organizzativo. - Obiettivo annuale

Dovranno essere definiti criteri generali in matedi orario di lavoro che tengano conto della
rilevazione effettuata sui contingenti minimi diepenza del sabato, nel rispetto della
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partecipazione sindacale, delle pari opportunigledesigenze di conciliazione vita privata-vita
lavorativa e nell'attenzione al benessere orgatizza

- titolare del procedimento: Ufficio | Affari Geradr e Personale —

Strutture coinvolteUfficio Il Organizzazione e Metodo

risultato attesoCriteri generali in materia di orario di lavorefahiti nel rispetto della
partecipazione sindacale, delle pari opportunigdiedesigenze di conciliazione vita privata-viti
lavorativa e nell'attenzione al benessere orgatizrza

52

indicatore Binario si/no
target individuazione dei criteri in materia di orarioteo il 2015

area dirigenziale prepost8egretario Generale

Risorse a consuntive personale applicato alle strutture coinvolte
- Ufficio | Affari Generali e Personale quale respabile del procedimento
- Ufficio 1l Organizzazione e Metodo

Grado di raggiungimento dell'obiettivo: 100%
In occasione della prossima entrata in eserciziondevo sistema di rilevazione presenze
DIAPASON 32, sono stati analizzati i1 profili oraproposti dalle Avvocature distrettuali
confrontandoli tra loro e con il modello adottatolieello centrale (Avvocatura Generale).
Particolare attenzione e stata dedicata alle diffiaremerse.
Sono state confermate le indicazioni generali vigem ordine alla ‘struttura’ ordinaria
dell'orario di lavoro. Sono state date indicaziaffinché gli istituti che hanno maggiore
incidenzasull’'esigenza di conciliazione vita privata-vitaviarativa trovassero applicazione su
tutto il territorio in modo uniforme, nel rispettizlle realta locali e delle esigenze istituzionali,.
tal fine e stato preso a modello il sistema oratigente presso I'Avvocatura Generale g¢he
presenta caratteri di flessibilitd e che soddigfiegpiamente i principi espressi nel presente
obiettivo. Sono stati definiti i criteri per le hazioni. Si € in attesa di alcuni regolamenti @Bgvi
dalla riforma intervenuta di recente che hannessl sull’'orario di lavoro e la conciliazione vita
privata-lavoro. Il documento e stato inviato al Ce@lle OO.SS. per I'informazione preventiva.

A.4.- Promuovere la conciliazione vita privata-vitalavorativa e il benessere organizzativo
- Fase annuale di obiettivo triennale

Dovra effettuarsi uno studio sugli istituti nornvatie contrattuali che favoriscono la
conciliazione vita privata-vita lavorativa ed il iessere organizzativo, anche alla luce delle
innovazioni legislative in materia, previste nelfbito della riforma della P.A. (“Riforma
Madia”).

Risultato atteso:

Strutture coinvolte Ufficio | AA.GG. e Personale; Ufficio Il Organizzeone Metodo; Ufficio
Il Ragioneria; Ufficio Trattamento economico detrponale amministrativo; Ufficio X CED
dell’Avvocatura Generale.
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risultato atteso Studio finalizzato all’applicazione degli istituhormativi e contrattuali ch
favoriscono la conciliazione vita privata-vita lagbva ed il benessere organizzativo.

112

Indicatore:binario SI/NO

Target e strutture coinvolteavvio entro il trimestre successivo al consolidatoedelle
innovazioni legislative attese in materia, in cods@pprovazione nell’ambito della riforma della
PA, previa costituzione di gruppo di studio compasd rappresentanti delle strutture coinvolte.

area dirigenziale prepost8egretario Generale

Risorse a consuntive personale applicato alle strutture coinvolte
Ufficio | AA.GG. e Personale; Ufficio Il Organizzemne Metodo; Ufficio 1lI° Ragioneria;
Ufficio Trattamento economico del personale amniiats/o; Ufficio X CED dell’Avvocatural
Generale.

Grado di raggiungimento dell'obiettivo: 0% Lo studio non & ancora stato avviato poiché non e
intervenuta la direttiva della Presidenza del Cglitsidei Ministri in tema di conciliazione
demandata dall’art. 14 della L. 124/2015.

Obiettivo B. Migliorare la gestione del bilancio edelle risorse finanziarie

Per I'esecuzione dell’azione amministrativa di dadg3iano Operativo sono stati individuati e
assegnati i seguenti obiettivi operativi:

B.1.1. - Prosecuzione dei programmi dispending reviewper razionalizzare le spese,
ricercando soluzioni economicamente piu vantaggiose - Fase annuale di
obiettivo triennale-

In considerazione del maggiore utilizzo di strumhdntomunicazione digitale (posta elettronica,
posta elettronica certificata) si devono consobdarisparmi nella spesa annuale per setrvizi
postali e per la carta.

strutture coinvolte Uffici dell’Avvocatura Generale e Avvocature Dittuali

Risultato attesospese postali e per la carta del 2015 ugualiesiori alle spese del 2014.

Indicatore:percentuale di risparmio sul pertinente pianoigeate

Target:conferma percentuale di risparmio o individuaziaoiteriore risparmio rispetto all'anno
2014
Area dirigenziale prepost&egretario Generale, Avvocati Distrettuali

Risorse a consuntive personale applicato alle strutture coinvolte
Uffici dell’Avvocatura Generale e Avvocature Digtreli

Grado di raggiungimento dell’obiettivo: 100%
Per I'Avvocatura Generale, sono stati rilevati aispi per spese postali nonché sul consumpo di
carta e sulla relativa spesa nell’anno 2015 rispatd stesso periodo dell’anno precedente.
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Tra le Avvocature Distrettuali, anche se ampiameiliffeisi, i risparmi sul consumo di carta |si
sono rivelati meno incisivi rispetto a quelli pex $pese postali e le segnalazioni raccolte
inducono a considerare tali spese non ulteriormeortgrimibili.
Per quanto riguarda le spese postali, complessivi@mde sedi distrettuali hanno realizzato
ragguardevoli risparmi.

B.1.2- Prosecuzione dei programmi dispending reviewper razionalizzare le spese,
ricercando soluzioni economicamente piu vantaggiose Prosecuzione di
obiettivo triennale-

Monitorare costantemente i fabbisogni relativi aiedsi capitoli del bilancio dell’Avvocatura
dello Stato, per utilizzare proficuamente gli stanti di flessibilita ed allinearsi alle risorse
erogate a legislazione vigente.

Strutture coinvolte Ufficio Ill Ragioneria; Avvocature Distrettuali.

Risultato attesosegnalazioni delle variazioni dei fabbisogni sapitoli in tempo utile pe
disporre le necessarie variazioni ed utilizzargetlg risorse

-~

Indicatore variazioni compensative

Target Chiusura a fine anno del bilancio utilizzando tldteisorse disponibili

Area dirigenziale prepost&egretario Generale, Avvocati Distrettuali

Risorse a consuntive personale applicato alle strutture coinvolte
Ufficio Ill Ragioneria; Avvocature Distrettuali.

Grado di raggiungimento dell'obiettivo: 100%
L’obiettivo e stato raggiunto in quanto le seditdifuali hanno segnalato in tempo utile tutte le
variazioni dei fabbisogni sui capitoli di bilanogoalla chiusura dell’esercizio annuale sono state
utilizzate tutte le risorse disponibili.

B.2. - Razionalizzazione degli spazi degli uffici e deghrchivi. - Prosecuzione di obiettivo
triennale —

Monitorare costantemente gli spazi occupati daificie dagli archivi, valutandone la possibile
riduzione nel rispetto delle norme e delle indiocazidel Demanio. Ridurre al minimo i tempi di
permanenza del materiale cartaceo operando er@fiodicembre di ogni anrio scarto di atti di
archivio, garantendo la piena operativita alle etSpe Commissioni di Scarto. Esecuzione di
scarto del materiale dichiarato fuori uso.

Strutture coinvolte Tutti gli uffici interessati dalla conservaziorsi documenti (Ufficio
Personale, Ufficio Ragioneria, Ufficio Economatdfitio Liquidazione, Segreterie Particolari,
Ufficio Archivio — Atti) sulla base delle indicazio della Commissione di scarto individueranno
regolarmente il materiale cartaceo da avviaresfoto - Avvocature Distrettuali.

Risultato attesodeterminazione possibili riduzioni degli spazcopati - rilevazione eventual
ragioni ostative; scarto di atti di archivio anraual
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Indicatore Riduzione spazi occupati 30% entro 2016.
Target valutazione entro il 31/12/2015

Area dirigenziale prepost&egretario Generale, Avvocati Distrettuali

Risorse a consuntive personale applicato alle strutture coinvolte:
Tutti gli uffici dellAvvocatura Generale interedsadalla conservazione di documen
Avvocature Distrettuali

Grado di raggiungimento dell’obiettivo: 80%

L’Avvocatura Generale ha eseguito il monitoraggiegld spazi occupati dagli uffici e dag
archivi e i relativi dati sono consultabili sul sitdel’Agenzia del Demanio; ha rileva
limpraticabilita della riduzione degli spazi ocatpperché il rapporto mqg/addetto delle sed
Via dei Portoghesi e di Via del Clementino, rispettnente 10,523 e 10,30, e inferiore
parametro fissato dalla legge — 20/25 mqg/addetéosticutture coinvolte hanno individuato
materiale da proporre alla Commissione per lo ec&xd scarto degli atti d’archivio non é st3
materialmente eseguito.

Le Avvocature Distrettuali, tre sedi a parte, haeseguito il monitoraggio ed eseguito attivitg
razionalizzazione degli spazi; le attivita finakte allo scarto degli atti di archivio sono st
eseguite ma in qualche sede lo scarto non é staeriamente eseguito; la riduzione degli sp
occupati, ove possibile, é stata eseguita 0 s@te stevate ragioni ostative.

=,

li
(o)

di
al
il

\to
| di

ate
azi

B.3.- Riduzione delle spese per locazione passiva di irobili.
- Prosecuzione di obiettivo triennale

Corretta e completa adesione alle disposizioni aper predisposte dall’Agenzia del Demanio

per la riduzione delle spese relative al pagamednimanoni di locazione e interazione con
appositi applicativi.

gli

Ove possibile, valutazione di rideterminazione cattit di locazione o rilevazione eventuali

ragioni ostative.
Strutture coinvolteUfficio 1l Ragioneria; Avvocature Distrettuali

Risultato attesoove possibile, valutazione possibilita di ridetérazione contratti di locazione
rilevazione eventuali ragioni ostative

Indicatore Riduzione delle spese per locazione 15% en201b; 30% entro il 2016
Target valutazione entro il 31/12/2015

Area dirigenziale prepost&egretario Generale, Avvocati Distrettuali

Risorse a consuntive personale applicato alle strutture coinvolte:
Ufficio 1ll Ragioneria, Avvocature Distrettuali

(0]
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Grado di raggiungimento dell’obiettivo: 100% per quanto riguarda la valutazione |di
rideterminazione dei contratti di locazione o lavazione di eventuali ragioni ostative; inferigre
al 15% per quanto riguarda la riduzione delle spesecanoni di locazione passiva.
L’intera struttura ha aderito alle disposizioni cgieve predisposte dall’Agenzia delle Entrate per
la riduzione delle spese relative al pagamentadoni di locazione e interagito con gli appositi
applicativi.

Ove possibile, sono state valutate tutte le pdgsiloii rideterminazione dei contratti di locazione
e rilevate eventuali ragioni ostative. La riduzialedle spese per canoni di locazione passiva/non
ha raggiunto la percentuale del 15%.
Ad esclusione di Firenze, L’Aquila, Lecce, MessiMilano, Perugia, Potenza, Roma, Salefno,
Trento e Venezia che occupano edifici in uso goatéra, tutte restanti sedi si sono attivate ove
possibile per la rideterminazione dei contrattiodiazione e per la ricerca di nuove soluzionj di
locazione a condizioni meno onerose.

Obiettivo C. Sviluppare la digitalizzazione e I'usodella PEC nei processi di lavoro e nellg
comunicazioni.

1%

Per I'esecuzione dell’azione amministrativa di dadg3iano Operativo sono stati individuati e
assegnati i seguenti obiettivi operativi:

C.1. - Prosecuzione del programma di digitalizzazione deglatti e documenti trattati
dallAvvocatura dello Stato e nella cooperazione tematica con le amministrazioni
patrocinate e con gli organi di giustizia. Prosecuzione di obiettivo triennale

Ulteriore sviluppo del progetto "fascicolo elettiwoi'. Dovra proseguirsi nella digitalizzazione
degli atti e nella cooperazione telematica comenanistrazioni patrocinate.

Sviluppo del processo civile telematigia collaudato nei procedimenti dinnanzi al Triblen
Deposito deqgli atti processuali e dei documentmiaodalita telematicanei procedimenti civili
dinanzi alle Corti di Appello con decorrenza dalgs@gno 2015.

Introduzione dell'obbligo di firma digitaleli tutti gli atti e provvedimenti del processo
amministrativo.

Gli uffici dell'’Avvocatura dello Stato e le Avvoeak distrettuali dovranno collaborare alle
procedure appositamente predisposte al fine dierdime il deposito telematico.

Risultato attesodocumenti digitali presenti in NNSI; Estension®qesso civile telematico |e
processo amministrativo telematico; Definizionel@lgirocedure di lavoro da seguire e degli
strumenti da utilizzare.

Indicatore Documenti digitali caricati in NNSI sul totale iddocumenti protocollati. Regolare
operativita del deposito telematico.

Target 100% documenti digitali riferiti ad affari nuowiel 2016. 100% di depositi telematici
eseguiti con successo.

Aree dirigenziali preposteSegretario Generale, Responsabile sistemi inflvmaAvvocati
Distrettuali
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Risorse a consuntivgpersonale applicato alle strutture coinvolte
Ufficio VII Esterno e Agenda, Ufficio VI Collabora&ane professionale, Ufficio X CED,;
Avvocature Distrettuali.

Grado di raggiungimento dell’obiettivo: 100%
La media nazionale dei documenti pervenuti con igineequivale all’'88,04% del totale dei
documenti pervenuti. La media nazionale dei documewviati con immagine equivale
all'85,56% del totale dei documenti inviati. La needazionale dei documenti digitali caricati|in
NNSI sul totale dei documenti protocollati € deB;85% in arrivo e dell’86,05% in partenza. |
depositi effettuati con modalita telematica sonatistorrettamente avviati e procedono ¢on
successo e regolarita

C.2.- Adozione di procedure gestionali di trattamento ddé comunicazioni che pervengono
via PEC ed estensione della modalita di trasmissienvia PEC alle comunicazioni inviate
dall’Avvocatura. Rrosecuzione di obiettivo
triennale—

Trattare con la massima tempestivita le comunicazibe pervengono via PEC ed incrementare
la trasmissione via PEC alle amministrazioni eaatbrita giudiziaria. Limitare la stampa dei
documenti alle sole fasi in cui sia effettivamemtecessaria. Trasmissione delle richieste
rapporto via PEC. Monitorare costantemente le mhaeegestionali di trattamento dei messaggi
e lefficienza degli applicativi informatici. Estere ['utilizzo della PEC nei settori
amministrativi.

Risultato attesoprosecuzione inserimento nel sistema informatigodocumenti che sono resi
disponibili attraverso il portale del Processo leivielematico. Prosecuzione cooperazipne
telematica con Giustizia amministrativa ed Agendille Entrate (AGS). Corrispondengza
spedita via PEC.

N

Indicatore Messaggi di PEC in ingresso trattati attraverdtSNsul totale dei messaggi PEC|in
ingresso. Documenti telematici in ingresso e intadcattati attraverso @x@. Percentuale della
trasmissione via PEC sul totale della corrispondemeuscita.

Target allineamento alla media nazionale dell'80% d&leodei messaggi di PEC in ingresso
trattati attraverso NNSI. Ricezione e trasmissioiee @x@ di documenti legali secondo gli
accordi di cooperazione. Esclusiva trasmissiond’t& delle richieste rapporto. Percentuale|del
70% della trasmissione via PEC sul totale dellaigpondenza in uscita.

La valutazione sulle percentuali raggiunte sardtédita all’osservazione del IV° trimestre 2015

Risorse a consuntive personale applicato alle strutture coinvolte -
Uffici dell’Avvocatura Generale; Avvocature Distingali.

Grado di raggiungimento dell’obiettivo: 100%
L’allineamento alla media nazionale dell'80% de&k® dei messaggi di PEC in ingresso trattati
attraverso NNSI e stato pienamente realizzato aigAsivocatura Generale che da tutte le sedi
Distrettuali. Media Nazionale 2015 = 95,95%.
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La ricezione e trasmissione via @x@ di documengiiliecon Giustizia Amministrativa secondo
gli accordi di cooperazione prosegue regolarmente.
La percentuale media nazionale relativa alla trasimne a mezzo PEC delle richieste| di
rapporto é risultata del 98,00%.
La percentuale della trasmissione via PEC suldatalla corrispondenza in uscita ha superato |l
target previsto del 70% ed ha raggiunto la medmamale del 81,05 % .

C.3. Abilitazione delle amministrazioni patrocinate alla consultazione delle banche dati
degli affari legali. Prosecuzione di obiettivo
triennale-

Prosecuzione trattamento delle richieste di abilitae delle amministrazioni all'accesso
extranet. Relazione sulla qualita dei dati presentiNSI riferiti allamministrazione richiedente.
Adozione di misure correttive e di formazione detgmnale se necessario.

Strutture coinvolte: Ufficio X° CED

Risultato attesolstruttoria della richiesta di abilitazione exted con valutazione della qualita
dei dati presenti.

Indicatore Richieste trattate
Target100%

Area dirigenziale prepost&egretario Generale, Responsabile sistemi infivima

Risorse a consuntive personale applicato alle strutture coinvolte -
ufficio X CED

Grado di raggiungimento dell'obiettivo: 100%
Il numero delle amministrazioni patrocinate acdiegéi alla consultazione delle banche dati degli
affari legali € passata a 92. Tutte le richiesteosstate evase.

Al personale delle amministrazioni che ne fa ristaeviene fornita puntuale assistenza.

C.4. Gestione informatizzata mediante acquisizione on re delle domande di
partecipazione al concorso di avvocato dello Stato
- obiettivo annuale

Gestione informatizzata mediante acquisizione o ldelle domande di partecipazione al
concorso di avvocato dello Stato, anche al finecdiare una banca dati informatizzata
contenente ogni notizia utile relativa ai candidatvorendo una gestione piu rapida ed efficace
della procedura e della comunicazione con i candida

Strutture coinvolte: Ufficio | Affari Generali e Pnale e Ufficio X° CED.

Prodotto attesagyestione procedura concorsuale attraverso idapplicativo gestionale.
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Indicatorebinario si/no
Target 100%

Area dirigenziale prepost&egretario Generale, Responsabile dei sisteimirnrdtivi

Risorse a consuntivgpersonale applicato alle strutture coinvolte
Ufficio | Affari Generali e Personale e Ufficio XCED.

Grado di raggiungimento dell'obiettivo: 100%
La gestione informatizzata mediante acquisiziondiran delle domande di partecipazione| al
concorso di avvocato dello Stato e stata correttdéeneseguita.

E’ stata creata una banca dati informatizzata camntee ogni notizia utile relativa ai candidati.
Il previsto canale di comunicazione con i candidatiato attivato.

C.5. Digitalizzazione dei processi di contabilita pubbba e fatturazione elettronica

Trattazione degli adempimenti relativi alla ricemo dichiarazione di conformita e liquidazione
delle fatture elettroniche come da disposizioni dighistero dellEconomia e delle Finanze e
verifica dei tempi dei pagamenti attraverso l'ajfpasdicatore di tempestivita.

Strutture coinvolteUfficio Ill Ragioneria, Ufficio IV Economato, Uitio IX Documentazione
Giuridica, Ufficio X CED e Avvocature Distrettuali.

Prodotto attesagestione fatturazione elettronica e verifica tedg procedimenti.

Indicatore binario si/no
Target 100%

Area dirigenziale prepost&egretario Generale, Avvocati Distrettuali

Risorse a consuntivgpersonale applicato alle strutture coinvolte
Ufficio 1l Ragioneria, Ufficio IV Economato, Uf@iio IX Documentazione Giuridica, Ufficio X
CED e Avvocature Distrettuali.

Grado di raggiungimento dell’obiettivo: 100%
Gli Uffici dell’lAvvocatura Generale e le AvvocaturBistrettuali hanno svolto tutti g
adempimenti relativi alle fatture elettroniche egio la verifica dei tempi dei procedimenti.

Obiettivo D. Migliorare il livello qualitativo dell a collaborazione al personale togato

Per I'esecuzione dell’azione amministrativa di dag8iano Operativo sono stati individuati e
assegnati i seguenti obiettivi operativi:

D.1. Riduzione dei tempi di lavorazione degli atte dei documenti riferiti agli affari legali.
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- Prosecuzione di obiettivo
triennale -

Rendere tempestivamente disponibili al personajattoi documenti relativi agli affari legali
sfruttando appieno le potenzialita dei nuovi sisterformativi (nuove funzionalita del fascicolo
informatico). Utilizzo delle nuove funzionalita éshatiche di spedizione e di richiesta rapporto
alle amministrazioni.

Strutture coinvolte: Ufficio V Archivio e ImpiantitJfficio VI Collaborazione Professionale;
Segreteria Segretario Generale; Ufficio X CED, tiffill Organizzazione e Metodo.

Risultato atteso riduzione dei tempi di lavorazione utilizzando teiove funzionalita ¢
integrando i servizi archivistici alle segreterie abllaborazione professionale applicandq il
modello organizzativo gia oggetto di sperimentagion

3174

Indicatore binario si/no
Target avviamento di nuove sperimentazioni entro I'anno

Area dirigenziale prepost&egretario Generale, Sezioni Avvocatura Generale

Risorse a consuntivgersonale applicato alle strutture coinvdltiicio V Archivio e Impianti;
Ufficio VI Collaborazione Professionale; Segretes&gretario Generale; Ufficio X CED,
Ufficio 1l Organizzazione e Metodo.

Grado di raggiungimento dell’obiettivo: 50%
E’ stato eseguito uno studio di fattibilita peremibri sperimentazioni del modello sezionale
integrato con i servizi di archivio. Il modello @gzzativo della Segreteria della Il Sezione, [gia
oggetto di sperimentazione, non € stato, per il erttm applicato ad altre segreterie. E’ stata
invece avviata una nuova, parallela, sperimentazutin‘segreteria di archivio” per la sezione
IV, con individuazione di personale dedicato, la funzionalita dovra essere valutata nel
tempo.

D. 2. - Individuare proposte formative per il migioramento delle competenze tecnico-
giuridiche tesa al miglioramento della collaborazioe del personale amministrativo al
personale togato.

Individuazione dei programmi e delle unita da forendi personale addetto al trattamento degli
affari legali e alla collaborazione professionale.

Strutture coinvolte: Uffici preposti alla organizzene della formazione: Ufficio I, Ufficio I,
Ufficio 111, Ufficio X.

Coinvolgimento delle OO.SS. rappresentative e déGCCoinvolgimento personale togato per
l'attivita di docenza.

Uffici destinatari della formazione: Ufficio V, VNII e Avvocature distrettuali.
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prodotto attesoindividuazione dei programmi e delle unita danfare di personale addetto
trattamento degli affari legali e alla collaboramaqorofessionale.

Indicatore:binario si/no

Target definizione entro il 2015 dei programmi. Entro tilennio 80% personale addet
formato.

Area dirigenziale prepost&egretario Generale

Risorse a consuntivgpersonale applicato alle strutture coinvolte
Ufficio I, Ufficio Il, Ufficio Ill, Ufficio X

Grado di raggiungimento dell’obiettivo: 50%

Non sono stati ancora definiti programmi formatvipossibili realizzazioni di percorsi per|i

personale interno, ad eccezione della formazionenatteria di legalita e prevenzione de
corruzione, per la quale sono stati definiti e segti sei moduli da somministrare a tuttg
personale nel 2016.

Nel corso del 2015 il CED dell’Avvocatura dello ®teha avviato una collaborazione con
Corte dei Conti che consente, tra I'altro, di feuttella piattaforma di e-learning della Corte;

tecnologia potra essere di impulso per la creazdinpercorsi formativi mirati al personale

dell’Avvocatura.

al

ale

D.3. Uniformare l'attivita di recupero degli onorari e renderla maggiormente efficiente,
avvalendosi di Equitalia S.p.A. per il servizio driscossione.

Ciascuna sede dell’Avvocatura dello Stato si awadi Equitalia S.p.A., per lattivita di

recupero degli onorari, usufruendo della piattafoivieb di servizi di informatizzazione mess
disposizione al fine di agevolare l'utilizzazionel dervizio di riscossione a mezzo ruolo e
relativi programmi di formazione.

Strutture coinvolte: Ufficio VIII Liquidazione e ceipero onorari Avvocatura Generale

Uffici Liquidazione e recupero onorari Avvocaturesiettuali.

aa
dei

Prodotto attesd-ormazione di ruolo di debitori attraverso pifitena Equitalia.

Indicatore Ruolo di debitori correttamente formato e vesdfm; gestione delle incomben
richieste dal sistema.

Target avvio entro il 2015

Area dirigenziale prepost&egretario Generale, Avvocati Distrettuali

Risorse a consuntivgpersonale applicato alle strutture coinvolte
Ufficio VIII Liquidazione e recupero onorari Avvottaa Generale
Uffici Liguidazione e recupero onorari Avvocaturesiettuali

ye
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Grado di raggiungimento dell’obiettivo: 90%
presso I'’Avvocatura Generale e stato il servizioistossione a mezzo ruolo gestito da Equitalia
S.p.A. Per quanto riguarda le Avvocature Distrdttsasegnala spesso che formazione di|cui

doveva farsi carico la Societd non & ancora statgata e non sempre il collegamentq si
interfaccia correttamente.

Obiettivo E. Promuovere 'immagine dell’Istituto

Per I'esecuzione dell’azione amministrativa di dag8iano Operativo sono stati individuati e
assegnati i seguenti obiettivi operativi:

E.1. -Proseguire nella realizzazione di “flash irdrmativi” sull’attivita e sulle piu rilevanti
guestioni giuridiche trattate dall’Avvocatura Generale e dalle Avvocature distrettuali da
pubblicare sul sito Internet e divulgare ai media.

- Prosecuzione di obiettivo triennale-

Proseguire nell'obiettivo curando l'aspetto grafdmlle news. Inserire a titolo sperimentale
alcune notizie segnalate dalle avvocature distkttu

Strutture coinvolte: Ufficio IX Documentazione Gidica con il Comitato di Redazione Portale
Segreteria Particolare Avvocato Generale; SegaeSsgretario Generale; Ufficio X CED;
Avvocature distrettuali.

Prodotto atte® flash informativi
Indicatore binario si/no

Target Pubblicazione delle informazioni curando tempatstied aspetto grafico. Entro la fine
dell'anno 2015 inserire notizie di fonte distrektua

Area dirigenziale prepostaAvvocato Generale, Segretario Generale, Avvo&astrettuali,
Comitato di redazione del Portale

Risorse a consuntivgpersonale applicato alle strutture coinvolte

Ufficio IX Documentazione Giuridica con il Comitatth Redazione Portale

Segreteria Particolare Avvocato Generale; SegaeSsgretario Generale; Ufficio X CED;
Avvocature distrettuali.

Grado di raggiungimento dell’obiettivo: 100%
E’ proseguita la sperimentazione finalizzata allablgicazione sul sito internet e alla
divulgazione ai media di flash informativi sull'sita e sulle piu rilevanti questioni giuridiche
trattate dall’lstituto. Sono state curate la vegtafica e la tempestivita delle pubblicazioni
effettuate.

Non si sono rilevate notizie di fonte distrettuatee alla pubblicazione.
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E.2. - Individuare ed organizzare la c.d. "Giornda della Trasparenza" nell'ambito della
guale dovranno essere rappresentate, oltre al Piane alla Relazione sulla Performance,
anche le iniziative avviate per promuovere la cultta della legalita e delle pari opportunita.
Costituire un gruppo di lavoro composto da: Prep&sgreteria Particolare, Preposto Segreteria
Segretario Generale, Preposto Ufficio IV, Prepostta Vigilanza, Preposto Ufficio IX,
Responsabile Trasparenza, Rappresentante CUG, péteren a punto temi ed aspetti
organizzativi da suggerire al vertice dell'Istitgir una prima giornata della Trasparenza.
Strutture coinvolteGruppo di lavoro

Prodotto atteso: studio di fattibilita per orgarizzla c.d. “Giornata della Trasparenza”

Indicatore: binario si/no

Target: realizzazione dello studio entro il 30 qia016

Area dirigenziale preposta: Avvocato Generale, &ago Generale

Risorse a consuntivo: personale applicato allé¢tameicoinvolte
Gruppo di lavoro

Grado di raggiungimento dell’obiettivo: 50%
Il gruppo di lavoro non € ancora stato costitulitdJfficio 1l di supporto al Responsabile per la
Trasparenza ha partecipato a giornate della traspardi altri enti per acquisire esperienza e
spunti di lavoro.

E.3. - Rilevare presso gli ex praticanti l'efficacia deldb svolgimento della pratica forense
anche ai fini della successiva occupazione nell'aswatura, nella magistratura o in altri
settori legali.

Concludere l'indagine, avviata nel 2014, finaliazaid acquisire informazioni sulla attivita
professionale di coloro che hanno concluso la gmatforense svolta presso le sedi
dell’Avvocatura dello Stato nel triennio 2011-2013.

strutture coinvolteUfficio Il Organizzazione e Metodo; Ufficio | Adfiri Generali e Personale

Risultato atteso: elaborazione dei dati e rapptageme dei risultati dell'indagine

Indicatore: binario si/no

Target: concludere l'indagine entro il 2015

Area dirigenziale preposta: Avvocato Generale, &@ago Generale, Avvocati Distrettuali

Risorse a consuntivo: personale applicato allé¢tameicoinvolte
Ufficio Il Organizzazione e Metodo; Ufficio | AffaGenerali e Personale

Grado di raggiungimento dell’obiettivo: 100%
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L’indagine é stata conclusa e ha rivelato inforrmazimolto positive per I'lstituto. | risultati,
debitamente elaborati e rappresentati graficamesuro confluiti in un rapporto che e stato
pubblicato nel sito dell’Avvocatura ed é stato dij)ato a tutto il personale per posta elettroniga.

2) OBIETTIVI DELLA DIRETTIVA ANNUALE CONNESSI CON L 'ATTUAZIONE
DEL PIANO TRIENNALE PER LA PREVENZIONE DELLA CORRUZ IONE E CON IL
PROGRAMMA TRIENNALE DI TRASPARENZA E INTEGRITA'

Obiettivo F. Emanare disposizioni volte ad assicure la certezza dei tempi de
procedimenti.

Per I'esecuzione dell’azione amministrativa di dadg3iano Operativo sono stati individuati e
assegnati i seguenti obiettivi operativi:

F.1. - Nel 2015 si dovra procedere con la rilevazione fitiazata a definire gli standard di
qualitd dei piu rilevanti processi di lavoro, con prticolare riguardo agli aspetti della
tempestivita e dell'efficacia delle prestazioni. Alesito della rilevazione dovranno essere
emanate disposizioni per assicurare, anche ai firdella trasparenza e della prevenzione
della corruzione, la certezza dei tempi dei procedienti.

- Fase annuale di obiettivo triennale

Adottare il provvedimento, ex artt. 2 e 4 della §eg7.8.1990, n. 241, ricognitivo dei
procedimenti amministrativi di competenza dell’Acabura dello Stato, dei relativi termini di
conclusione, e delle unita organizzative respotisabi

Strutture coinvolte: Ufficio | Affari Generali e Pmnale, Uffici dell’Avvocatura Generale. Le
Avvocature Distrettuali forniranno relazioni suhiesta dell’Avvocatura Generale.

Risultato attesoproposta di D.P.C.M. relativo ai provvedimentiramistrativi dell’Avvocatura
dello Stato.

Indicatore binario si/no
Target avvio procedimento ricognitivo entro il 2015

Area dirigenziale prepostAvvocato Generale, Segretario Generale, Avvdaagirettuali

Risorse a consuntivo: personale applicato allé¢tameicoinvolte
Ufficio | Affari Generali e Personale, Uffici deAvvocatura Generale, Avvocature Distrettual

Grado di raggiungimento dell’obiettivo: 100%
L’Ufficio Il ha individuato i propri procedimenti rministrativi e processi di lavoro e li ha
comunicati all’Ufficio | che ha avviato il procedanto ricognitivo presso gli Uffici: I, 11, III, 1V,
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IX X, Trattamento economico Avvocati, Trattamentcomomico amministrativi, Segreterja
Generale.
Non sono stati ancora acquisiti tutti i risultagild ricognizione.

Azioni nn. 37; 38 e 39 Pubblicazione delle informaani indicate dal D. Lgs. n. 33/2013,
relative ai procedimenti amministrativi.

A seguito, o nelle more, dell’adozione del provweento di cui all’obiettivo F1, procedere alla
pubblicazione delle informazioni richieste dallamativa.

L'individuazione degli atti e documenti e degliicifftcompetenti avverra dopo la rilevazione dei
procedimenti.

Strutture coinvolteUfficio | AA.GG. e Personale; Uffici dell’AvvocatarGenerale.

Le Avvocature Distrettuali forniranno informazicsu richiesta dell’Avvocatura Generale.

Risultati attesi pubblicazione delle informazioni pertinenti aiopedimenti amministrativi;
pubblicazione delle informazioni pertinenti ai pedamenti amministrativi ad istanza di parte;
monitoraggio tempi procedimentali.

Indicatore: Binario SI/NO
Target: 100% entro il 2017
Area dirigenziale preposta: Segretario Generale

Risorse a consuntivo: personale applicato allé¢tameicoinvolte
Ufficio | AA.GG. e Personale; Uffici dell’ AvvocatarGenerale, Avvocature Distrettuali.

Grado di raggiungimento dell’obiettivo: 100%
Nelle more dell'adozione del provvedimento di cul’oaiettivo F1, si provvede alla
pubblicazione, in altre sezioni di ‘Amministraziorieasparente’ o in altri ambiti del sito
istituzionale, delle informazioni riferite alle pedure di concorso per I'accesso alle carrjere
dell’Avvocatura dello Stato e per I'accesso allatima forense.
Sono, inoltre, pubblicati in Amministrazione trasgate tutte le informazioni relative agli Uffici
dell’Avvocatura dello Stato che trattano procedithamministrativi.

F.2. - Nel 2015 si dovra procedere con la rilevazione fitiazata a definire gli standard di
gualita dei piu rilevanti processi di lavoro, con prticolare riguardo agli aspetti della
tempestivita e dell'efficacia delle prestazioni. Alesito della rilevazione dovranno essere
emanate disposizioni per assicurare, anche ai firdella trasparenza e della prevenzione
della corruzione, la certezza dei tempi dei procethenti.

- Fase annuale di obiettivo triennale
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Avviare la mappatura dei processi di lavoro deltatiura amministrativa dell’Avvocatura dello
Stato, che non abbiano la natura di procedimentmiarstrativo, anche ai fini della valutazione
del rischio di corruzione, ai sensi del paragrat del P.T.P.C.

Strutture coinvolteUfficio Il Organizzazione e Metodo; Uffici Avvotara Generale.

Le Avvocature Distrettuali forniranno informaziasu richiesta dell’Avvocatura Generale.

Prodotto atteso Mappa dei processi di lavoro della struttura amstrativa dell’Avvocatura
dello Stato.

Indicatore: Binario SI/NO

Target: Rilevazione del 20% dei processi di lavendro il 2015; +30% entro il 2016; +50%6
entro il 2017.

Area dirigenziale prepost&egretario Generale, Avvocati Distrettuali

Risorse a consuntivo: personale applicato allé¢tateicoinvolte
Ufficio Il Organizzazione e Metodo; Uffici Avvocatal Generale, Avvocature Distrettuali

Grado di raggiungimento dell’obiettivo: 100%
Nell'ambito del PTPC 2016-2018, pubblicato il 22016, é stata eseguita una prima mappatura
di tutti i processi dell’Avvocatura dello Stato.ufficio Il ha utilizzato le informazioni acquisite
nel tempo con il coinvolgimento di tutte le strueuSono stati definiti e rilevati tutti i process
Nel corso del 2016 potra essere approfondito ilelliv di dettaglio nella
individuazione/descrizione dei processi

3) OBIETTIVI DEL PIANO TRIENNALE PER LA PREVENZION E DELLA
CORRUZIONE E DEL PROGRAMMA TRIENNALE DI TRASPARENZA E
INTEGRITA'

In questo ambito sono rappresentate le misure elignizione e le azioni di trasparenza da
realizzare nel corso dell’anno, indicate rispetiiemte nel PTPC e nel PTTI 2015-2017.

Obiettivi e misure di prevenzione e di trasparenzadell'area dell'acquisizione di beni &

servizi

4.4.1. Programmazione dell'attivita contrattuale

Le stazioni appaltanti rilevano i propri fabbisogrer I'anno successivo e compilano il c.d.
P.A.F. per la programmazione dell'attivita contrakt delllstituto nei termini per la
programmazione

Strutture coinvolte: Avvocatura Generale - Uffildj IV, IX e X ; Avvocature Distrettuali.

Risultato attesomod. P.A.F. compilato nei termini per la prograamone.
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Indicatore Binario SI/NO
Target 100% entro il 2015

Area dirigenziale prepost&egretario Generale, Avvocati Distrettuali

Risorse a consuntivo: personale applicato allé¢tateicoinvolte
Avvocatura Generale - Uffici lll, IV, IX e X ; Avvoature Distrettuali

Grado di raggiungimento dell’obiettivo: 100%
Le stazioni appaltanti dell'intero Istituto hannonepilato il modello P.A.F. e provveduto alla
programmazione dell’attivita contrattuale nei terppavisti.

4.4.2. e Azione n. 43 - Decreto o determina a coatre

Predisposizione del decreto o determina a contrgaereogni affidamento come previsto dal
P.T.P.C.

Strutture coinvolte: Avvocatura Generale - Uffidj IV, IX e X ; Avvocature Distrettuali.

Risultato attesoredazione e tempestiva pubblicazione di delibedet®rmina a contrarre per
ogni affidamento

Indicatore 100% di delibere adottate per ogni affidamentdoe tempestivo invio alla
pubblicazione

Target 100% entro il 2015

Area dirigenziale prepost&egretario Generale, Avvocati Distrettuali

Risorse a consuntivo: personale applicato allé¢tateicoinvolte
Avvocatura Generale - Uffici lll, IV, IX e X ; Avvoature Distrettuali

Grado di raggiungimento dell’obiettivo: 100%
Le stazioni appaltanti dell’Avvocatura Generale edled sedi distrettuali per ogni affidamento
hanno redatto delibera a contrarre che hanno mwahpestivamente alla pubblicazione.

4.4.3 Acquisizioni in economia di lavori, beni e seizi

Adozione di un nuovo regolamento per la discipligdle modalita, dei limiti e della procedure
da seguire per I'esecuzione in economia di labemn;j e servizi.

Strutture coinvolte: Uffici II; 1ll; e IV dellAvvaatura Generale. Le Avvocature Distrettuali
saranno invitate a collaborare al progetto.

Risultato attesodefinizione di Provvedimento per la disciplindldanodalita, dei limiti e delle
procedure per I'esecuzione in economia di lavennj ke servizi.
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Indicatore Binario SI/NO
Target avvio entro il 2015

Area dirigenziale prepost&egretario Generale

Risorse a consuntivo: personale applicato allé¢tameicoinvolte
Uffici Il, IIl, IV e X dell’Avvocatura Generale; Avocature Distrettuali

Grado di raggiungimento dell’obiettivo: 100%
L’Ufficio Il ha eseguito lo studio per la definizie del regolamento in economia, avvalendosi
del contributo delle stazioni appaltanti del’Avatara Generale dello Stato e delle Avvocature
Distrettuali di Bologna, Lecce, Milano e Napoli.

Il Regolamento, adottato dall’Avvocato Generalené&ato in vigore il 3 febbraio 2016.

4.4.4. Trasparenza dell’attivita contrattuale. Publlicazione delle informazioni relative alle
procedure per I'affidamento e I'esecuzione di opere lavori pubblici, servizi e forniture.

Le stazioni appaltanti inseriscono nell'applicatpredisposto le informazioni di cui all'art. 1, c.
32, L. n. 190/2012 ed eseguono la pubblicazioneiteeb di tutte le procedure individuate da
CIG o SMART CIG con le modalita precisate dalldillrazione dell’A.V.C.P. n. 26 del 22
maggio 2013. Ai sensi dell'art. 8 della L. n. 6¥20che ha apportato modifiche all'art. 2. c. 32
della L. 190/2012, le stazioni appaltanti sono terautrasmettere due volte all'anno, e comunque
entro il 31 gennaio di ogni anno, all’A.N.A.C. laformazioni e i dati relativi all'attivita di
acquisizione svolta nel semestre precedente. | mlatblicati devono essere costantemente
aggiornati.

Strutture coinvolte: Uffici lll, IV, IX e X dell’ Arvocatura Generale; Avvocature Distrettuali.

Risultato attesoinserimento nell'apposito applicativo di tuttedeocedure individuate da CIG|o
SMART CIG. Elaborazioni di tabelle riassuntive daiare allAVCP ogni semestre e comundue
entro il 31 gennaio di ogni anno.

Indicatore binario: si/no
Target 100%

Area dirigenziale prepost&egretario Generale, Avvocati Distrettuali

Risorse a consuntivo: personale applicato allé¢tateicoinvolte
Uffici Ill, IV, IX e X dell’Avvocatura Generale; Avocature Distrettuali

Grado di raggiungimento dell’obiettivo: 100%
La quasi totalita delle strutture coinvolte neliiettivo ha inserito correttamente nell’apposito
applicativo le procedure di affidamento di propc@mpetenza ed inviato allANAC, nei tempi
previsti, le informazioni e i dati elaborati in &lle riassuntive.
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4.45. e 4.4.6. Requisiti dei soggetti partecipantlle procedure di affidamento e degli
aggiudicatari e contenuti del contratto.

Le stazioni appaltanti sono tenute ad acquisirecdatraente una serie di dichiarazioni quali il
possesso dei requisiti generali di cui all'art.dg@8d. Igs. n. 163/2006 e che non si trovino nelle
condizioni di cui all'art. 53, c. 16-ter, del dslgn. 165/2001, né in relazione di parentela o
affinita, o in situazione di convivenza o frequeaae abituale con dirigenti e dipendenti
dell’Avvocatura dello Stato. In ogni contratto dewoessere inserite le dichiarazioni di cui al
paragrafo 4.4.6. del P.T.P.C.

Strutture coinvolte: Uffici lll, IV, IX, X Avvocatua Generale; Avvocature Distrettual

Risultato attesoacquisizione delle previste dichiarazioni pessciaa procedura di affidamento.
Indicazione in calce al contratto di apposita adausrelativa al rispetto dei Codici d
comportamento quando ne ricorrano le condizioni.

Indicatore binario si/no
Target 100%

Area dirigenziale prepost&egretario Generale, Avvocati Distrettuali

Risorse a consuntivo: personale applicato allé¢tateicoinvolte
Uffici Ill, IV, IX, X Avvocatura Generale; Avvocane Distrettuali

Grado di raggiungimento dell’obiettivo: 100%
Tutte le strutture coinvolte hanno acquisito levise dichiarazioni per ciascuna procedura di
affidamento e, se del caso, hanno inserito in calasntratto clausola relativa al rispetto dei
codici di comportamento.

4.5.10 e AZ. 8 Conferimento di incarichi di collabcazione

Acquisizione della dichiarazione di insussistenma,capo al consulente o collaboratore, di
situazioni, anche potenziali, di conflitto di irésse con I'’Avvocatura dello Stato. Acquisizione
dichiarazione di non essere soggetto collocatauiasgenza.

Strutture coinvolte: Uffici Ill, IV, IX, X del’Awocatura Generale; Avvocature Distrettuali.

Risultato atteso
- acquisizione della dichiarazione di insussistenmacapo al consulente o collaboratore, di
situazioni, anche potenziali, di conflitto di intsse con I'’Avvocatura dello Stato e acquisizipne
dichiarazione di non essere soggetto collocataiesgenza.
- acquisizione di elementi destinati alla pubblioae: curricula; atti di conferimento incarichi;

dichiarazione di eventuale svolgimento di altrianchi; attestazione assenza di conflitto| di
interesse e di ogni eventuale altra informaziomigta dal P.T.P.C.

Indicatore Percentuale di dichiarazioni e di elementi adguespubblicati

Target 100%

Area dirigenziale prepost&egretario Generale, Avvocati Distrettuali
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Risorse a consuntivo: personale applicato allé¢tateicoinvolte
Uffici I, IV, IX, X dell’Avvocatura Generale; Avecature Distrettuali.

Grado di raggiungimento dell’obiettivo: 100%
Tutte le strutture coinvolte che hanno stipulatatcatti di collaborazione o consulenza hanno
acquisito gli elementi previsti dal PTPC da desgralla pubblicazione.

5.6.1. Requisiti dei componenti delle commissioni ep la scelta del contraente per
I'affidamento di lavori, forniture e servizi

Ciascuna stazione appaltante deve informare il é&tesbile della costituzione della
Commissione per la scelta del contraente ed acgusiprescritta dichiarazione sostitutiva di
certificazione presso i componenti designati adgrarte, da trasmettere al Responsabile.

Uffici 111, 1V, IX, X dellAvvocatura Generale; Avecature Distrettuali.

Risultato attesoacquisizione della prevista dichiarazione periogmmponente designato |e
trasmissione al Responsabile

Indicatore Percentuale di dichiarazioni acquisite

Target 100%
Area dirigenziale prepost&egretario Generale, Avvocati Distrettuali

Risorse a consuntivo: personale applicato allé¢tameicoinvolte
Uffici I, IV, IX, X dell’Avvocatura Generale; Avecature Distrettuali.

Grado di raggiungimento dell’obiettivo: 100%
Tutte le strutture coinvolte che hanno costitdéth Commissioni hanno informato il RPC ¢
inviato la documentazione prevista dal PTPC.

9%
o

Azione 22 Sovvenzioni, contributi, sussidi, vantagg@conomici-atti di concessione

Verifica degli importi delle erogazioni effettuatie. caso di superamento della soglia dei mille
euro, comunicazione tempestiva al Responsabile |@etempimento degli obblighi di
pubblicazione (art. 27 D. Lgs n. 33/2013).

Strutture coinvolte: Ufficio Ill Ragioneria dellVocatura Generale.

Risultato attesocomunicazione al Responsabile e pubblicazionelalel.

Indicatore Binario SI/NO
Target 100%

Area dirigenziale prepost&egretario Generale

Risorse a consuntivo: personale applicato allé¢tateicoinvolte
Ufficio 1l Ragioneria

Grado di raggiungimento dell’obiettivo: 100%
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L’Ufficio coinvolto ha correttamente comunicato Résponsabile che non sono state effetiuate
erogazioni per importo superiore a mille euro.

Azioni 23 e 24 Bilancio preventivo e consuntive Piano degli indicatori dei risultati di attesi

di bilancio.

Aggiornamento della pubblicazione dei dati rela@ibilancio preventivo e consuntivo e del
piano degli indicatori e dei risultati attesi inldricio. | dati relativi alla Legge di bilancio
dovranno essere pubblicati entro il 31 gennaio'atelb di riferimento e quelli relativi al
Rendiconto generale dello Stato (disegno di leggejo il 31 luglio dell'anno successivo a
qguello di riferimento. Eventuali modifiche appogatel corso della discussione parlamentare
saranno tempestivamente pubblicate in forma di caggmento successivamente
all'approvazione del Rendiconto.

Struttura coinvolta: Ufficio IlI° Ragioneria dell’ Avvocatura Generale

Risultato attesgpubblicazione dei documenti di bilancio vigenti.

Indicatore Binario SI/NO
Target 100%

Area dirigenziale prepost&egretario Generale

Risorse a consuntivo: personale applicato allettatel coinvolte Ufficio 111° Ragioneria
dell’Avvocatura Generale

Grado di raggiungimento dell’obiettivo: 100%
La pubblicazione dei documenti di bilancio vigesti aggiornata e correttamente eseguita
mediante lI'inserimento sul sito istituzionale dellegamento alla OpenBDAP.

Azione 25 Canoni di locazione o affitto

Costante aggiornamento dei dati pubblicati relagli immobili utilizzati dall’Avvocatura dello
Stato, con il titolo di utilizzo.

Struttura coinvolta: Ufficio 111° Ragioneria dell’ Avvocatura Generale.

Risultato attesopubblicazione dei dati aggiornati

Indicatore Binario SI/NO
Target 100%

Area dirigenziale prepost&egretario Generale

Risorse a consuntivo: personale applicato allé¢tameicoinvolte
Ufficio Ill Ragioneria dell’Avvocatura Generale

Grado di raggiungimento dell’obiettivo: 100%
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| dati relativi agli immobili utilizzati dall’Avvoatura dello Stato, con il titolo di utilizz
risultano costantemente aggiornati.

0

Azione 30 Dotazione organica: Costo del personalegi@mpo indeterminato

Rilevazione del costo del personale a tempo inoeitato in servizio, articolando annualmente,

la ripartizione dei costi anche per area profesden
Strutture coinvolte: Uffici trattamento economicelltAvvocatura Generale

Risultato attesoPubblicazione dei dati aggiornati.

Indicatore Binario SI/NO
Target 100%

Area dirigenziale prepost&egretario Generale

Risorse a consuntivo: personale applicato allé¢tameicoinvolte
Uffici trattamento economico dell’Avvocatura Genera

Grado di raggiungimento dell'obiettivo: 100%
| dati pubblicati relativi al costo del personaleempo indeterminato in servizio sono aggiorn

ati.

Azione 47 - Indicatore di tempestivita dei pagamemt

Determinazione indicatore dei tempi medi pagamentolevazione periodica dei tempi
pagamento relativi agli acquisti di beni servizomiture.

Strutture coinvolte:- Uffici 1l e Il dellAvvocatura Generale. Le Avvotare Distrettual
forniranno informazioni su richiesta dell’ AvvocatuGenerale

di

Risultato attesopubblicazione trimestrale e annuale dei tempiindegpagamento rappresent
dall'apposito indicatore.

Indicatore Binario SI/NO

Target L'indicatore trimestrale dovra essere pubblicaatro il trentesimo giorno dal
conclusione del trimestre e quello annuale ent8d igennaio dell'anno successivo.

Area dirigenziale prepost&egretario Generale

Risorse a consuntivo: personale applicato allé¢tateicoinvolte
Uffici Ill e Il dell’ Avvocatura Generale, AvvocatarDistrettuali

Grado di raggiungimento dell’obiettivo: 100%
Gli indicatori annuali e trimestrali sono stati @&itamente rilevati e pubblicati entro i ter
previsti.

ati

la

npi
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Azione 48 - IBAN e pagamenti informatici

Rilevazione delle situazioni in cui e obbligatofigpagamento informatico, con previsione di
scheda indicante le modalita per i soggetti verseenteffettuare i pagamenti.

Struttura coinvolta: Responsabile della Trasparenza

Risultato atteso studio sull'applicazione della misura di traspase ai procedimenti
dell'’Avvocatura dello Stato

Indicatore Binario si/no
Target 100%

Area dirigenziale prepost&egretario Generale

Risorse a consuntivo: personale applicato allé¢tameicoinvolte
Responsabile della Trasparenza

Grado di raggiungimento dell’obiettivo: 80%
Lo studio sull'applicazione della misura di trasgyara ai procedimenti dell’Avvocatura dello
Stato non si € ancora concluso-

Obiettivi e misure di prevenzione e di trasparenzalell'area di gestione del personale

45.4. e 5.6.2. Requisiti soggettivi dei componentlelle Commissioni esaminatrici dei
concorsi

Acquisire, oltre alle dichiarazioni di assenza itliazioni di incompatibilita tra i membri della
Commissione esaminatrice dei concorsi ed i conatifranche dichiarazione non aver riportato
condanne, anche con sentenza non passata in gaudiger patteggiamento, per i reati previsti
nel capo | del titolo Il del libro secondo del coglipenale. Verificare la sussistenza di eventuali
precedenti penali a carico dei componenti non dipati dell'’Avvocatura dello Stato ed
informare tempestivamente il Responsabile delded#le verifiche.

Struttura coinvolta: Ufficio | AA.GG. e Personalell’Avvocatura Generale

Risultato attesoAcquisizione delle previste dichiarazioni da patiei componenti e segretario

della Commissione esaminatrice.

Indicatore Binario si/no
Target 100%

Area dirigenziale prepost&egretario Generale

Risorse a consuntivo: personale applicato allé¢tameicoinvolte
Ufficio | Affari Generali e Personale
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Grado di raggiungimento dell'obiettivo: 100%
Sono state acquisite tutte le dichiarazioni daepal®i componenti e del segretario della
Commissione Esaminatrice del concorso.

4.5.7.Verifica delle qualita morali e di buona condotta el personale proveniente da altre
amministrazioni

Accertare veridicita del requisito del possessagalita morali e della buona condotta nei
confronti del personale proveniente da altre anstriazioni.

Struttura coinvolta: Ufficio | AA.GG. e Personale.

Risultato attesoVerifica delle autocertificazioni rilasciate dpkrsonale proveniente da altre
amministrazioni (anche in posizione di comando).

Indicatore Percentuale di autocertificazioni acquisite aficate
Target 100%

Area dirigenziale prepost&egretario Generale, Avvocati Distrettuali

Risorse a consuntivo: personale applicato allé¢tameicoinvolte
Ufficio | AA.GG. e Personale,

Grado di raggiungimento dell'obiettivo: 100%
La percentuale del 100% e stata raggiunta per digcone delle autocertificazioni; non per
guanto riguarda le verifiche.

Azione 16 -Bandi di concorso ed elenco dei bandi espletati

Aggiornamento delle informazioni relative a Bandal&i provvedimenti inerenti ai concorsi in
atto e ai concorsi espletati in precedenza. Per ogmcorso recente, predisposizione di una
tabella indicante numero di dipendenti assuntiesseffettuate.

struttura coinvolta: Ufficio I° AA.GG. e Personale

Risultato attescaggiornamento delle informazioni pubblicate
Indicatore Binario si/no

Target 100%

Area dirigenziale prepost&egretario Generale

Risorse a consuntivo: personale applicato allé¢tameicoinvolte
Ufficio | Affari Generali e Personale

Grado di raggiungimento dell'obiettivo: 100%
Risultano correttamente pubblicate e aggiornateinfermazioni relative a bandi e altri
provvedimenti inerenti ai concorsi in atto e ai corsi espletati in precedenza in rispetto alle
modalita indicate dal PTT.
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4.5.4. e 5.6.2Requisiti soggettivi dei componenti delle Commissio Sussidi
Acquisizione della dichiarazione sostitutiva ditderazione presso i componenti designati a
parte della commissione per la concessione o eimyazdi vantaggi economici, della ¢

far
ui

costituzione deve essere informato il Responsabil@smissione al Responsabile della

documentazione acquisita.
Struttura coinvolta: Ufficio | AA.GG. e Personale

Risultato attesoAcquisizione delle previste dichiarazioni da patiei componenti e segreta
della Commissione per I'erogazione di sussidi @\pdenze al personale.

Indicatore Binario si/no
Target 100%

Area dirigenziale prepost&egretario Generale

Risorse a consuntivo: personale applicato allé¢tameicoinvolte
Ufficio | Affari Generali e Personale

Grado di raggiungimento dell’obiettivo: 100%
Le dichiarazioni da parte dei componenti e deletagio della Commissione per I'erogazione
sussidi e provvidenze al personale sono statedateisite.

io

di

5.3 Proposta di criteri per I'attuazione della rotazione del personale nelle aree a rischio
Effettuare la ricognizione preliminare previstgalagrafo 5.3. dal P.T.P.C.

Strutture coinvolte Responsabile per la prevenzione della corruziorfé¢ildell’Avvocatura
Generale e Avvocature Distrettuali.

Risultato attesoricognizione preliminare ai fini della applican® della rotazione.

Indicatore Binario si/no
Target definizione entro i termini indicati dal P.T.P.C.

Area dirigenziale prepost&egretario Generale, Avvocati Distrettuali

Risorse a consuntivo: personale applicato allgtstelcoinvolte
Responsabile per la prevenzione della corruzioffiggidell’Avvocatura Generale e Avvocatu
Distrettuali.

Grado di raggiungimento dell'obiettivo: 100%

La misura della rotazione nel corso del 2015 éasti@bnsiderata in quanto sono interven
modifiche legislative sulla durata degli incarichiettivi degli avvocati dello Stato. La modifig
sugli avvocati distrettuali impatta sulla rotazioeepertanto non sono stati attuati interve
nell'attesa che la nuova disciplina dispieghi iisféetti.

e

ute
a
nti,
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5.4 Obbligo di astensione in caso di conflitti dinteresse

Acquisire dal dipendente all’atto della sua assegme all’'Ufficio (assunzione, trasferimento,

comando) dichiarazione se, in prima persona o pamnti o affini entro il secondo grado, il

coniuge o il convivente, nel corso del precedenannio abbiano avuto, o abbiano ancora in
corso, rapporti finanziari con soggetti privati efgori di interessi contrastanti con quelli delle
amministrazioni patrocinate dall’Avvocatura dell@a®. In caso affermativo la dichiarazione va
aggiornata nei sei mesi successivi.

Strutture coinvolte: Ufficio | AA.GG. e PersonalelldAvvocatura Generale e Avvocature

Distrettuali.

Risultato attesoacquisizione delle dichiarazioni di assenza difitibo di interessi.

Indicatore binario si/no
Target Acquisizione entro il 2015 delle dichiarazionr personale assunto nel corso dell’anno.

Area dirigenziale prepost&egretario Generale, Avvocati Distrettuali

Risorse a consuntivo: personale applicato allé¢tameicoinvolte

Grado di raggiungimento dell'obiettivo: 100%
Le dichiarazioni di assenza di conflitto di intesieisei casi previsti dal PTPC sono state acquisite
sia dall’Avvocatura Generale che dalle sedi disiedi

Azione 11 Dotazione organica conto annuale
Costante aggiornamento dei dati relativi al comiouale destinato anche alla pubblicazione.
Strutture coinvolte: Ufficio | AA.GG. e Personale.

Risultato atteso aggiornamento tempestivo conto annuale Avvocati Peocuratori,
aggiornamento tempestivo conto annuale Personalaifistrativo.

Indicatore binario si/no
Target 100%

Area dirigenziale prepost&egretario Generale

Risorse a consuntivo: personale applicato allé¢tameicoinvolte
Ufficio | Affari Generali e Personale

Grado di raggiungimento dell'obiettivo: 100%
La pubblicazione dei dati relativi al conto annudégli Avvocati e Procuratori e del relativo|al
Personale Amministrativo e stata tempestivamergeatata.
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Azione 12 Tassi di assenza

Aggiornamento trimestrale relativo ai tassi di agse del personale amministrativo con
I'indicazione delle percentuali di assenza e dsgmea, distinto per sede di appartenenza.
Strutture coinvolte: Ufficio | AA.GG. e PersonalelldAvvocatura Generale e Avvocature
Distrettuali.

Risultato attesoconto trimestrale assenze - presenze personaiensstrativo

Indicatore binario si/no
Target 100%

Area dirigenziale prepost&egretario Generale, Avvocati Distrettuali

Risorse a consuntivo: personale applicato alld¢tateicoinvolte
Ufficio | Affari Generali e Personale, Avvocaturesbettuali

Grado di raggiungimento dell’obiettivo: 100%
La pubblicazione dei dati relativi al conto trimedt assenze — presenze del personale
amministrativo e stata costantemente aggiornata.
Le sedi distrettuali hanno puntualmente fornito atidcollaborando fattivamente al
raggiungimento dell’obiettivo.

5.5. Svolgimento di incarichi d'ufficio - attivita ed incarichi extra istituzionali

a) Predeterminare criteri oggettivi per il confeemo e l'autorizzazione di incarichi, anche

gratuiti, che escludano, con riferimento alla sfezi professionalita del destinatario

dell'incarico, casi di incompatibilita o conflittdi interesse che pregiudichino l'esercizio

imparziale delle funzioni attribuite al dipendente.

Strutture coinvolte: Ufficio I° Affari Generali edPsonale e Segreteria Generale dell’Avvocatura
Generale.

Indicatore: si/no
Target: entro il 2015

b) Adempiere a tutti gli oneri di comunicazione dati al Dipartimento della Funzione Pubblica
e di pubblicazione degli stessi nella sezione Amsiriazione Trasparente.

Risultato atteso:.

Indicatore: si/no

Target: 100%

struttura coinvolta: Segreteria Generale dell’ Avatoca Generale.
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Risultati attesi a) proposta di criteri oggettivi per il conferinte e l'autorizzazione degﬂli
incarichi al personale amministrativo; b) comunicae alla Funzione Pubblica dei dati relativi
agli incarichi e loro pubblicazione nel sito istitonale.
Indicatore binario si/no

Target entro il 2015; 100%

Area dirigenziale prepost&egretario Generale

Risorse a consuntivo: personale applicato allé¢tameicoinvolte
Ufficio | Affari Generali e Personale; Segreteriar@rale

Grado di raggiungimento dell'obiettivo: 100%
E’ stata definita la proposta di provvedimento mterminare criteri oggettivi per |i
conferimento e I'autorizzazione di incarichi cheuatmente € al vaglio del Segretario Generale.
Sono state eseguite le comunicazioni dei dati gafimento della Funzione Pubblica e|la
pubblicazione degli stessi nella sezione Amminkstnae Trasparente.

5.6.3. assegnazione di dipendenti dell'area direttd ad uffici a rischio di corruzione

Deve essere acquisita, presso la persona prespeital’attribuzione dellincarico, la
dichiarazione sostitutiva di certificazione e vieata la sussistenza di eventuali precedenti penali
all'atto dell'assegnazione di dipendenti dell'amdieettiva agli uffici che presentano le
caratteristiche indicate dall'art. 35 bis del drig465/2001.

Strutture coinvolte: Ufficio | AA.GG. e PersonalelidAvvocatura Generale e Avvocature
Distrettuali.

Risultato attesoAcquisizione delle dichiarazioni prescritte.

Indicatore binario si/no
Target 100%

Area dirigenziale prepost&egretario Generale, Avvocati Distrettuali

Risorse a consuntivo: personale applicato allé¢tameicoinvolte
Ufficio | Affari Generali e Personale; Avvocaturaesirettuali

Grado di raggiungimento dell'obiettivo: 100%
Le dichiarazioni previste dal PTPC in caso di asaempne di dipendenti dell'area direttiva ad

uffici a rischio di corruzione sono state regolanteeacquisite sia dalla sede centrale che da
guelle periferiche.

5.6.5. Inconferibilita ed incompatibilita di incarichi dirigenziali
Deve essere acquisita, presso la persona prespeltalattribuzione dellincarico, la
dichiarazione sulla insussistenza di una delleea@ugconferibilita e di incompatibilita di cui al
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d.lgs. n. 39/2013.

La dichiarazione sulla insussistenza di una dedlese di incompatibilita di cui al d.Igs.
39/2013 deve essere presentata annualmente dmleitel corso dell’incarico.

n.

Strutture coinvolte: Ufficio | AA.GG. e Personale ®egreteria degli Organi Collegiali

dell’Avvocatura Generale.

Risultato attescacquisizione, con la periodicita prevista dal ETBelle dichiarazioni sostituti
di insussistenza o incompatibilita dell'incaricopnsegna semestrale al Responsabile dell'e
degli incarichi conferiti dall'amministrazione; sksurazione sull'acquisizione delle dichiarazi

Indicatore binario si/no

Target Esecuzione entro i termini previsti dal P.T.P.C.

Area dirigenziale prepost&egretario Generale

Risorse a consuntivo: personale applicato allg¢tameicoinvolte

Grado di raggiungimento dell’obiettivo: 100%

Le dichiarazioni previste dal decreto legislativo38/2013 sono state regolarmente acquis
pubblicate unitamente alle altre informazioni imgreagli incarichi di vertice e dirigenzia
dell’Avvocatura dello Stato.

e
enco
DN,

ite e
ali

Azione 13 Incarichi conferiti e autorizzati ai dipendenti
Tempestivo aggiornamento dei dati relativi agli anchi extragiudiziali degli avvocati

e

procuratori dello Stato conferiti a norma dell'att. comma 1, lettera g e 2, comma 8, L.
150/2005, con lindicazione dei compensi. Integnagidella pubblicazione con i dati relativi al

personale amministrativo.

Strutture coinvolte: Segreteria Generale e Respesadella Trasparenza, Avvocature

distrettuali.

Risultato attesotempestivo aggiornamento dei dati relativi a peade togato e persong
amministrativo con l'indicazione dei compensi pert.

Indicatore binario si/no
Target 100% entro il 2015

Area dirigenziale prepost&egretario Generale

Risorse a consuntivo: personale applicato allé¢tameicoinvolte
Segreteria Generale, Responsabile per la trasgarenz

Grado di raggiungimento dell’obiettivo: 100%

=

e
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La pubblicazione dei dati relativi agli incarichiteagiudiziali degli avvocati e procuratori del
stato e stata integrata con i dati relativi al ppate amministrativo.
Le Avvocature Distrettuali hanno fornito i dati dorichiesti.

0]

Azione 13 bis incarichi conferiti e autorizzati aidipendenti

Occorre rappresentare in tabella i periodi di assedal servizio riferiti alle posizioni di
aspettative fuori ruolo di avvocati e procurategate all'espletamento di incarichi.

Strutture coinvolte: Segreteria Generale e Resjoilesalella Trasparenza dell’Avvocatura
Generale.

Risultato attesoDeterminazione tabella e aggiornamento semestealdati.

Indicatore binario si/no
Target 100% entro il 2015

Area dirigenziale prepost&egretario Generale

Risorse a consuntivo: personale applicato allé¢tameicoinvolte
Segreteria Generale, Responsabile della trasparenza

Grado di raggiungimento dell'obiettivo: 100%
La tabella che rappresenta i periodi di assenza séalizio e stata realizzata; I'ultimo
aggiornamento dei dati del 2015 pubblicati e rieal 31 agosto 2015.

5.7 attivita successive alla cessazione del rappordi lavoro

1). inserimento nei contratti individuali di lavoro dina clausola che preveda il divieto di
prestare attivita lavorativa (a titolo di lavorobsudinato o di lavoro autonomo) per i tre anni
successivi alla cessazione del rapporto di lavaioconfronti dei destinatari di provvedimenti
adottati o di contratti conclusi con l'apporto demnale del dipendente.

Struttura coinvolta Ufficio 1° Affari Generali e Psonale dell’Avvocatura Generale.

2). comunicazione ai dipendenti cessati dal serviziacdetenuto dell'art. 53 c. 16 ter del d. Igs
n. 165/2001 che prevede il divieto di prestarevidtilavorativa a titolo di lavoro subordinato o
di lavoro autonomo per i tre anni successivi alasazione del rapporto di lavoro nei confronti
dei destinatari di provvedimenti adottati o di gatti conclusi con l'apporto decisionale del
dipendente.

Strutture coinvolte: Uffici trattamento economitell’Avvocatura Generale.

3). entro il 15 luglio ed il 15 gennaiodi ogni anno formazione di elenco dei dipendessuati o
transitati e dei dipendenti cessati da consegnbifReaponsabile con l'assicurazione di aver
adempiuto agli obblighi di cui al c. 16 ter art. 53.gs 165/2001.

Struttura coinvolta: Ufficio | AA.GG. e Personale
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Risultati attesi

1) inserimento clausola nei contratti di lavoroX6.ter art. 53 D.lgs 165/2001);
2) comunicazioni effettuate ai dipendenti cessaltisérvizio;

3) consegna elenco dei dipendenti assunti o ceddagsponsabile.

Indicatore binario si/no;

Target
1) 100% entro il 2015;

2) esecuzione entro il 2015;
3) Esecuzione entro i termini previsti dal P.T.P.C

Area dirigenziale prepost&egretario Generale

Risorse a consuntivo: personale applicato allé¢tameicoinvolte
Ufficio | Affari Generali e Personale; Uffici Trainento Economico

Grado di raggiungimento dell'obiettivo: 100%
1) L'Ufficio 1° Affari Generali e Personale ha pr®duto all’inserimento nei contratti
individuali di lavoro della suddetta clausola.
2) L’Ufficio Trattamento Economico ha provvedutocamunicare ai dipendenti cessati dal
servizio il contenuto dell'art. 53 c. 16 ter delgs n. 165/2001.
3) Il RPC, con cadenza semestrale, ha ricevutopdadetti Uffici gli elenchi dei dipendent
assunti o transitati e dei dipendenti cessatichidiazione degli obblighi eseguiti.

Azioni previste dal Programma Triennale di Trasparenza e Integrita finalizzate alla
pubblicazione sul sito istituzionale di dati e infomazioni relative al’Amministrazione

Azioni 14 e 15 — contrattazione collettiva e conttt integrativi

Aggiornamento tempestivo in caso di nuovi contraitcordi o interpretazioni autentiche.
Aggiornamento tempestivo in caso di nuovi contratitegrativi stipulati e tutta la
documentazione di cui € prevista la pubblicazione

Pubblicazione di dati e riferimenti previsti per tonsultazione di contratti, accordi e
interpretazioni autentiche e pubblicazione di dd@sti relativi ai contratti integrativi.

Struttura coinvolta Ufficio Il Organizzazione e Mdb

Risultato attesopubblicazione di dati e riferimenti previsti pkr consultazione di contratti,
accordi e interpretazioni autentiche

Indicatore binario si/no;
Target 100%

Area dirigenziale prepost&egretario Generale

Risorse a consuntivo: personale applicato allé¢tateicoinvolte
Ufficio Il Organizzazione e Metodo
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Grado di raggiungimento dell’obiettivo: 100%
La pubblicazione di dati e riferimenti previsti p& consultazione di contratti, accordi| e
interpretazioni autentiche e aggiornata.

Azione 31 — Contratti Integrativi

Pubblicazione dei dati, certificati dagli organiadintrollo interno e trasmessi al MEF, relativi ali
costi dei contratti integrativi. |1 dati dovrannosese puntualmente monitorati e aggiornati.
Dovranno inoltre essere pubblicate 2 tabelle inesefmonitoraggio del contratto integrativo” e
“Fondi per la contrattazione integrativa”.

Pubblicazione con schede n. 2 e tabelle 15 compidtraverso l'applicativo SICO della
Ragioneria Generale dello Stato.

Strutture coinvolte: Ufficio | Affari Generali e Psmnale e Ufficio Ill Ragioneria
dell’Avvocatura Generale dello Stato

Risultato attesopubblicazione con schede n. 2 e tabelle 15 catgpihttraverso I'applicativ
SICO della Ragioneria Generale dello Stato.

O

Indicatore binario si/no
Target 100%

Area dirigenziale prepost&egretario Generale

Risorse a consuntivo: personale applicato allé¢tameicoinvolte
Ufficio | Affari Generali e Personale e Ufficio IlRagioneria dellAvvocatura Generale dejlo
Stato

Grado di raggiungimento dell’obiettivo: 100%
Sono state eseguite le pubblicazioni nei modi gtedal P.T.T.l. e i dati sono aggiornati.

Azioni 17, 18, 19 e 20 — Performance

17 sistema di misurazione e valutazione della Perdoice — aggiornamento tempestivo in caso
di modifica del sistema di misurazione e valutagidella perfomance

18 Aggiornamento annuale del Piano della Performanqaubblicazione dell’aggiornamento
annuale del Piano della Performance

19 Dati relativi alla valutazione della performarecalla distribuzione dei premi al personale
Pubblicazione aggiornamento tempestivo in caso wbvn accordi riguardo all’ammontare
complessivo dei premi collegati alla performan@aziati e distribuiti

20 Pubblicazione dei dati relativi ai premi collegaita Performance

Pubblicazione aggiornamento tempestivo dei dadtikelai premi collegati alla Perfomance
Struttura coinvolta: Ufficio II° Organizzazione eetbdo dell’Avvocatura Generale

Risultati attesi
17 aggiornamento tempestivo in caso di modificastigema di misurazione e valutazione della
Performance;

18 pubblicazione dell’aggiornamento annuale deh®idella Performance;
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1_9 pub_b_licazione aggiornamento tempestivo dei preoflegati alla Performance stanziati
gg tp;ﬁ)tl;tl)tlli’cazione aggiornamento tempestivo deiredtivi ai premi collegati alla Performance
Indicatore binario si/no
Target 100%

Area dirigenziale prepost&egretario Generale

Risorse a consuntivo: personale applicato allé¢tameicoinvolte
Ufficio Il Organizzazione e Metodo

Grado di raggiungimento dell’obiettivo: 100%

azione 17 - | dati pubblicati si riferiscono altmho aggiornamento del sistema di misurazione e

valutazione della Performance;

azione 18 — La pubblicazione dell’'ultimo Pianola@éterformance é stata eseguita;

azione 19 — | dati relativi alla valutazione dearfomance e alla distribuzione dei prem
personale sono stati tempestivamente pubblicati;

al

azione 20 - E’ stato eseguito il tempestivo aggiaranto della pubblicazione dei dati relativi ai

premi collegati alla Performance.

Azione 41 pubblicazione dei provvedimenti degli orani di indirizzo politico

Pubblicazione dell'elenco dei provvedimenti deglg&ni di indirizzo politico, con particolare
riferimento ai provvedimenti finali dei procedimedt: autorizzazione o concessione; scelta del
contraente per l'affidamento di lavori, fornitureservizi, anche con riferimento alla modalita di

selezione prescelta; concorsi e prove selettivel'@ssunzione del personale e progressioni

di

carriera; accordi stipulati dalllamministrazionencepggetti privati o0 con altre amministrazioni

pubbliche.

Strutture coinvolte: Uffici responsabili del proaeeénto di adozione del provvedimento finale,

indicativamente: Uffici I, I, IV, IX, X - Segretga Generale dell’Avvocatura Generale.

Risultato attesgper ciascuno dei provvedimenti dovranno essebblpati | seguenti dati:
1) contenuto

2) oggetto

3) eventuale spesa prevista

4) estremi relativi ai principali documenti contéimel fascicolo relativo al procedimento.
La pubblicazione dovra essere effettuata nella éodiruna scheda sintetica.

Indicatore binario si/no
Target pubblicazione entro il 2015

Area dirigenziale prepost&egretario Generale

Risorse a consuntivo: personale applicato allgtateicoinvolte:
Segreteria Generale, Uffici responsabili del praoethto di adozione del provvedimento finale
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Grado di raggiungimento dell’obiettivo: 70%

Sono pubblicati in altre sezioni di Amministraziomsparente o del sito istituzionalg
provvedimenti dell’organo di indirizzo relativi acorsi di Avvocato e Procuratore dello St
ammissione alla pratica forense, nonché gli accstigulati dall'amministrazione con sogg
privati o con altre amministrazioni pubbliche.

Non e stato possibile effettuare la pubblicazioekarforma di una scheda sintetica.

[
ato,
etti

1%

Azione 42 - Pubblicazione dei provvedimenti dei digenti amministrativi
Pubblicazione dell'elenco dei provvedimenti dei ig&nti amministrativi, con particola

re

riferimento ai provvedimenti finali dei procedimedt: autorizzazione o concessione; scelta del
contraente per l'affidamento di lavori, fornitureservizi, anche con riferimento alla modalita di
selezione prescelta; concorsi e prove selettivel'@ssunzione del personale e progressioni di
carriera; accordi stipulati dalllamministrazionencepggetti privati o con altre amministrazioni

pubbliche.
Strutture coinvolteUffici responsabili del procedimento di adoziated provvedimento finale.
Indicativamente uffici I, Ill, IV, IX, X. Segreteai Generale e Avvocature distrettuali.

Risultato attesoper ciascuno dei provvedimenti dovranno esserélmabi i seguenti dati:
1) contenuto

2) oggetto

3) eventuale spesa prevista

4) estremi relativi ai principali documenti contéimel fascicolo relativo al procedimento.
Risultato atteso: per ciascuno dei provvedimengraiono essere pubblicati i seguenti dati:
1) contenuto

2) oggetto

3) eventuale spesa prevista

4) estremi relativi ai principali documenti contéimel fascicolo relativo al procedimento.
La pubblicazione dovra essere effettuata nella éodiruna scheda sintetica.

Indicatore binario si/no
Target pubblicazione entro il 2015

Area dirigenziale prepost&egretario Generale, Avvocati Distrettuali

Risorse a consuntivo: personale applicato allé¢tameicoinvolte:

Uffici responsabili del procedimento di adozione | deprovvedimento finale.

Uffici I, 1, 1V, IX, X. Segreteria Generale e Awcature distrettuali.

Grado di raggiungimento dell’obiettivo: 70%

| provvedimenti dei dirigenti amministrativi relatiall’attivita contrattuale sono pubblicati ne
sezione Bandi di gara e Contratti; per quanto ndaagli altri provvedimenti non €& st3
possibile ultimare la raccolta dei dati ed effettuba pubblicazione nella forma di una sch
sintetica.

lla
1to
eda
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Azione 45 - Pubblicazione dei rilievi — non recepit- degli organi di controllo e di revisione
amministrativa e contabile, unitamente al provvedinenti cui i rilievi si riferiscono
Comunicazione tempestiva da parte degli uffici akponsabile della Trasparenza dell'esistenza
di rilievi non recepiti ai fini della loro pubblizéone. L'istruttoria presso le avvocature
distrettuali & svolta per il tramite dei refergmeir la prevenzione della corruzione.

Strutture coinvolteUffici I, 11, Ill, IV, IX e X dell’Avvocatura Gererale, Avvocature distrettuali.

Azione 46 -Pubblicazione dei rilievi - ancorché recepiti - déh Corte dei Conti riguardanti
I'organizzazione e l'attivita dell'amministrazione o di singoli uffici.

Comunicazione tempestiva al Responsabile dellaparasza dell'esistenza di rilievi della Corte
dei Conti ai fini della loro pubblicazione.

Struttura coinvolta: Ufficio | AA.GG. e PersonalellAvvocatura Generale

Azione 53- Pubblicazione della relazione del Responsabile daltorruzione
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Titolare: Responsabile per la trasparenza

Risultato attesopubblicazione della Relazione entro il 15 diceenbr

Indicatore Verifica pubblicazione nei termini
Target 100% entro il 2015

Area dirigenziale prepost&egretario Generale

Risorse a consuntivo: titolare del procedimento
Responsabile per la Trasparenza

Grado di raggiungimento dell’obiettivo: 100%
Pubblicazione della Relazione effettuata entromtei previsti.

Formazione per promuovere la cultura della legalitae della prevenzione della corruzione
nell’Avvocatura dello Stato.

5.11.2 Formazione generale e specialistica.

1. Erogazione formazione al personale destinatariodella formazione specialistica,
individuato nel P.T.P.C.

Strutture coinvolte Ufficio Il Organizzazione e Metodo, Uffici dellwocatura Generale dello
Stato, Avvocature Distrettuali.

Risultato attesoore di formazione erogate

Indicatore n. ore di formazione erogate su n. ore previste
Target 100% nel triennio

Area dirigenziale prepost&egretario Generale

Risorse a consuntivo: personale applicato allgtstelcoinvolte
Ufficio Il Organizzazione e Metodo, Uffici dell’Avacatura Generale dello Stato, Avvocature
Distrettuali.

Grado di raggiungimento dell'obiettivo: 100%
E stata erogata la formazione specialistica pezreeti e addetti alle aree di rischio la cui
disponibilita a partecipare si conciliava con I'amsione da parte della SNA e la disponibilitg di
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fondi per la missione. Sono state formate 11 persper 20 giornate di formazione, per un totale
di 123 ore.

2. Erogazione di formazione generale ai dipendendell’Avvocatura dello Stato

Strutture coinvolte Ufficio Il Organizzazione e Metodo, Uffici dellwocatura Generale dello
Stato, Avvocature Distrettuali.

Risultato attesoNumero di dipendenti formati

Indicatore percentuale di dipendenti formati
Target 100% nel triennio

Area dirigenziale prepost&egretario Generale

Risorse a consuntivo: personale applicato allgtstelcoinvolte
Ufficio Il Organizzazione e Metodo, Uffici dell’Avacatura Generale dello Stato, Avvocature
Distrettuali.

Grado di raggiungimento dell'obiettivo: 100%
Sono stati registrati 6 moduli formativi, con largeagipazione di avvocati dello Stato e del
responsabile prevenzione corruzione nell’attivitaddcenza. La formazione sara erogata nel
2016.

3. Rispetto tempistica prevista
Strutture coinvolte Ufficio Il Organizzazione e Metodo, Uffici dell'¥wocatura Generale dello
Stato, Avvocature Distrettuali.

Risultato attesocompletamento del programma di formazione erttod@nnio di vigenza de
P.T.P.C.

Indicatore binario si/no
Target 100% nel triennio di vigenza del P.T.P.C.

Area dirigenziale prepost&egretario Generale

Risorse a consuntivo: personale applicato allgtstelcoinvolte
Ufficio Il Organizzazione e Metodo, Uffici dell’Avacatura Generale dello Stato, Avvocature
Distrettuali.
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Grado di raggiungimento dell'obiettivo: sara valutato alla fine del triennio di vigenza de
P.T.P.C.Entro il triennio si presume il completamento détlemazione generale

4. Indagine sul livello di soddisfazione dei partepanti

titolare obiettivo Ufficio Il Organizzazione e Metodo

Risultato attesosomministrazione di apposito questionario al teendel percorso formativo

Indicatore binario si/no
Target 100% nel triennio di vigenza del P.T.P.C.

Area dirigenziale prepost&egretario Generale

Risorse a consuntivo: personale applicato allé¢tateicoinvolte
Ufficio Il Organizzazione e Metodo

Grado di raggiungimento dell’obiettivo: sara valutato alla fine del triennio di vigenza del
P.T.P.C.

5. Indagine volta alla verifica che quanto appresagia stato utilizzato/accettato nel contesto
lavorativo

Strutture coinvolte Ufficio Il Organizzazione e Metodo, Uffici dellwocatura Generale dello
Stato, Avvocature Distrettuali.

Risultato attesoStudio di fattibilita

Indicatore binario si/no
Target al termine della formazione

Area dirigenziale prepost&egretario Generale

Risorse a consuntivo: personale applicato allgtstelcoinvolte
Ufficio Il Organizzazione e Metodo, Uffici dell’Avacatura Generale dello Stato, Avvocature
Distrettuali.

Grado di raggiungimento dell’'obiettivo: sara valutato alla fine del triennio di vigenza del
P.T.P.C.
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3.4. Obiettivi individuali

Il Sistema di Misurazione e Valutazione della perfance, adottato con decreto
dellAvvocato Generale 12622/2013, pone in streit® collegamento la performance
organizzativa con la performance individuale, inamw la valutazione del
raggiungimento degli obiettivi conseguiti da unaitdunorganizzativa determina un
punteggio attribuibile al dipendente apparteneh&enedesima struttura.

Con Circolare n. 39/2015 alle Avvocature distrditwea agli Uffici dell’Avvocatura
Generale dello Stato sono stati attribuiti gli d¢tove operativi a tutte le strutture
dellAvvocatura dello Stato, in coerenza con gliiettivi fissati nel Piano della
Performance 2015-2017, con il Piano Triennale dvenzione della corruzione e con il
Programma triennale per la Trasparenza e I'Int@geatcon quanto stabilito dal Sistema
transitorio di Misurazione e Valutazione.

All'esito della verifica dei risultati da parte dducleo di Valutazione, e stata effettuata la
valutazione della performance del personale aminaiigo, conclusasi con I'attribuzione
di un punteggio a ciascun dipendente, ottenuto samdim il punteggio attribuito dal
Nucleo di Valutazione alla struttura di appartergercon il punteggio individuale
assegnato dal Dirigente di riferimento (Segret&enerale o Avvocato Distrettuale) per
il rendimento professionale.

Non sono stati individuati obiettivi da realizzamdividualmente.

Il collegamento con il sistema premiale € garanéitraverso la corresponsione del
salario di produttivita (facente capo al Fondo Wnit Amministrazione, in misura non
inferiore al 70% delle risorse di ciascuna sedeawtrso la contrattazione integrativa) a
ciascun dipendente sulla base della valutaziongithehle conseguita.

Nella sezione di “Amministrazione Trasparente/Penfnce” sono pubblicati i dati
relativi alla valutazione della performance e dliistribuzione dei premi al personale (art.
20 d.lgs n. 33/2013); in particolare sono pubbli¢htiltimo aggiornamento riguarda
I'anno 2014):

- Ammontare complessivo dei premi collegati all&fenance stanziati

- Ammontare dei premi effettivamente distribuiti

- Entita del premio mediamente conseguibile

- Distribuzione del trattamento accessorio, in faraggregata
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- Grado di differenziazione dell'utilizzo della pralita

4. Risorse, efficienza ed economicita

Le risorse messe a disposizione dell’Avvocaturalod&tato negli ultimi esercizi
finanziari (ricordiamo che dal 2000 I'Avvocaturaeatrata a far parte del bilancio del
Ministero del’lEconomia e delle Finanze), sondistasolutamente insufficienti, e tali da
determinare: frequente ricorso agli strumenti diséibilita del bilancio (variazioni
compensative, integrazione stanziamenti da fondisérva); riduzione o rinvio ad anni
successivi della realizzazione di taluni progetformatici e non; possibilita di attivare
programmi di formazione del personale pressochéaien agli ambiti obbligatori per
legge.

Anche la provvista e il ricambio generazionale petsonale hanno subito e subiscono
gravissime limitazioni, e sono rinviateine die le piu volte sollecitate riforme
organizzative, non ultima quella dellistituzionel duolo dirigenziale amministrativo.

Tra le amministrazioni dello Stato I’Avvocatura '@nlica a non disporre di un ruolo
dirigenziale amministrativo: alle funzioni diriggali assolvono gli avvocati dello Stato
che ricoprono gli incarichi di Segretario GenerdeAvvocato distrettuale.

L'assenza del ruolo dirigenziale e del tutto anaistica alla luce dell’affermarsi
nell'ordinamento dei principi gestionali cui le anmistrazioni devono ispirare il proprio
operato, e delle responsabilita che le norme att@iono ai dirigenti in ordine al
conseguimento dei risultati e valutazione delldgrerance del personale in ogni ambito
dell'attivita amministrativa.

Il ricambio nel ruolo degli avvocati e procurat@ida qualche anno assoggettato ai
vincoli assunzionali generali, che impongono l'ai#dzazione preventiva a bandire i
concorsi e l'autorizzazione ad assumere vincitdridenei dei medesimi concorsi.

Per quanto riguarda il personale amministrativocognpletamente venuta meno la
possibilita di fare nuovi concorsi, per I'imposia® del preventivo esperimento della

mobilita sui posti disponibili. Il reclutamento dewe pertanto prevalentemente
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attraverso l'istituto del comando da altre ammmasioni, e con il successivo
consolidamento nei ruoli dei comandati.

Ne consegue il progressivo invecchiamento del palsoamministrativo, per 'assenza
di ricambio generaziondle

Si rappresenta, di seguito, la ripartizione dellatadione organica del personale

appartenente alle Aree:

Area Terza - Funzionari Dotazione organica
Funzionario amministrativo 54
Funzionario legale 76
Funzionario informatico 5
Totale 135

Area Seconda - Collaboratori
Collaboratore informatico 12
Totale 12

Area Seconda - Assistenti

Assistente amministrativo 94
Assistente legale 372
Totale 466

Area Seconda - Addetti
Addetto amministrativo 134
Totale 134

Area Prima - Ausiliari

Ausiliario 131
Totale 131
Totale complessivo 878

| funzionari legali sono il 56,3% dei funzionari
Gli assistenti legali sono il 79,8% degli assistent

La capacita di spesa ed investimento dell’Istina@ppresentano una criticita che sembra
destinata ad aggravarsi.

| ripetuti tagli di bilancio ostacolano il regolar@ggiornamento dei sistemi, degli
applicativi gestionali e delle dotazioni strumentaldispensabile per stare al passo con

I'evoluzione tecnologica e per le necessita di adegento alle modifiche normative.

2|l personale ultra sessantenne in servizio & atatedel 5% tra il 2012 e il 2014.
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L’Avvocatura dello Stato gestisce una ingente nibl&voro: quasi 800.000 sono stati i
nuovi procedimenti intervenuti tra il 2010 e il 201

Registra una percentuale di completa vittoria imboal 70% delle cause patrocinate e
ogni causa - quale che sia la sua durata ed il rmrdei gradi di giudizio nel suo
complesso - costa in media allo Stato circa 800,ea8sia un decimo rispetto al costo di
mercato. Nonostante I'ingente mole di lavoro, edooganico largamente insufficiente,

I'efficienza dell’lstituto € quindi rimasta costamel tempo.

5. Pari opportunita e bilancio di genere

L’ Amministrazione ha da sempre considerato la disiene delle pari opportunita: basti
pensare che il primo Comitato Pari Opportunitaadostostituito nel lontano 1980.

Ad ogni scadenza quadriennale il CPO é stato riatwogd € confluito, il 29 marzo 2011,
in ottemperanza alla L.183/2010, nel “Comitato Wnidi Garanzia per le pari
opportunita, la valorizzazione del benessere dilaora e contro le discriminazioni” -
ricostituito nel 2015, allo scadere del quadriennio

L’Amministrazione, dal 2008, trasmette annualmeiriepttemperanza alla direttiva 23
maggio 2007 del Dipartimento per i diritti e le Pgpportunita “Misure per attuare parita
e pari opportunita tra uomini e donne nelle amniamoni pubbliche”, ai Dipartimenti
delle Pari Opportunitd e della Funzione Pubblica, modulario (format) contenente
informazioni sul personale e sulle iniziative imrase per attuare le pari opportunita.
Con decreto del Segretario Generale, adottato it d& gennaio 2014, é stata
disciplinata la modalita di consultazione del CU@les materie di sua competenza; ai
sensi di detto provvedimento il Comitato viene aimente sentito prima dell’adozione
del Piano della Performance e della connessa progeaione degli obiettivi.

Nel Piano della Performance 2015-2017, su imputdoCmitato Unico di Garanzia, €

stato inserito uno specifico obiettivo inerenteesha della conciliazione vita privata-vita
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lavorativa nel cui ambito avrebbe dovuto portarssaanpimento un approfondimento
sulla materia, alla luce delle imminenti innovazitegislative’,

Su indicazione del medesimo Comitato, all'obiettstoategico del P.P. 2015-2017
“Attuare miglioramenti organizzativi e tecnologiger incrementare |l'‘efficienza e
I'efficacia delle procedure utilizzando meglio Isorse”, € stata aggiunta la locuzione
“salvaguardando le pari opportunita e il benespsieo-fisico del personale”.

L'attivita del CUG non si esaurisce alla attividnsultiva, ma attiene a diversi campi (si
rammenta ad esempio che il Comitato Unico ha agsattComitato per il mobbing) e
viene spesso assorbita da segnalazioni concetaesiiera del mobbing o del benessere
organizzativo, alcune delle quali attinenti a presaccessi di discrezionalita di dirigenti
locali nella gestione di alcuni istituti contrattugquali ferie, legge 104/1992, orario di
lavoro. Nel corso dei vari anni di attivita nonssino registrate segnalazioni riguardanti
discriminazione di genere e I'anno 2015 non fa eoce.

Pur non essendo mai stato redatto un bilancio deige vengono fatte periodicamente
rilevazioni di genere su vari aspetti (organicomueerazione, formazione, etc.
nellambito del Conto Annuale trasmesso alla Ragiizndello Stato, nell’ambito del

Format delle Pari Opportunita, nel’lambito delldagione del Piano della Performance).

6. Il processo di redazione della relazione sulla pasfmance

Il processo seguito nella redazione della presBefazione € conforme alla disciplina

dettata dal D.lgs 150/2009, con le specificitaalphopria struttura organizzativa.

6.1. Fasi, soggetti, tempi e responsabilita

Il processo di redazione della Relazione sulla qvernce e stato coordinato dal
Segretario Generale con il supporto dell’Ufficio IDrganizzazione e Metodo
dellAvvocatura dello Stato, acquisita dal Nucleo \alutazione la relazione sulla
realizzazione degli obiettivi operativi assegndie atrutture nelllanno 2015, di seguito

meglio illustrata.

% al momento ancora in itinere, v. al riguardo qoatgscritto alle pagine 22 e 23 in relazione alttivo A4.
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All'esito della valutazione della performance orgaativa il Nucleo di Valutazione ha

rappresentato agli organi di vertice dell'lstitu{dvvocato Generale e Segretario

Generale) la procedura seguita per la misuraziorsutazione e i risultati conseguiti.

Nella relazione e stato richiamato, per quanto eome la metodologia, il Sistema

transitorio di misurazione e valutazione dellAvabtara dello Stato — adottato con

D.A.G. 12622/2013 -, sono state esposte le difidctdcniche e organizzative riscontrate

e sono stati rappresentati i risultati consegsityttura per struttura.

Con circolare 27/2016 il Segretario Generale ha&spagli Avvocati Distrettuali, ali

Preposti e agli Uffici dell’Avvocatura Generale leea@rganizzazioni sindacali i risultati

del ciclo della performance del 2015.

Raccolte tutte le informazioni, I'Ufficio Il Orgarzazione e Metodo (su impulso del

Segretario Generale) si € occupato della stesulla &elazione. L'adozione della

Relazione da parte dellAvvocato Generale, seittihiegretario Generale e il Nucleo di

Valutazione, € il momento conclusivo del processo.

Si rappresentano sinteticamente in tabella leseguite in ordine di sequenza:

Responsabilita

Attivita

Nucleo di Valutazione

Relazione sul ciclo dellafpamance ai vertici (S.G. e A.G.)

Segretario Generale

Informazione alle OO.SS. e coinvolgimento dei wedell’Istituto e
del Comitato Unico di Garanzia in sede di definndalel Piano;
Informazione sugli esiti della misurazione e vatigae della
performance agli Avvocati Distrettuali, ai Prepastlle OO.SS.

Ufficio Il Organizzazione

Redazione Relazione s#l&formance

Avvocato Generale

Adozione della Relazione coneatecr

6.2. Punti di forza e di debolezza del ciclo di gestiongella performance

Il “Ciclo della performance”, quale delineato ddigd. n. 150/2009, si articola in piu fasi,

che vanno dalla definizione e assegnazione degdttoh, alla realizzazione e relativo

monitoraggio, alla misurazione, valutazione e reodiazione dei risultati.
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Queste fasi hanno, di nhorma, uno sviluppo pluri@nehe comporta che la definizione
degli obiettivi sia iniziata 'anno precedente aelip della loro realizzazione, e che la
rendicontazione dei risultati avvenga nell’annocassivo alla realizzazione, in un ciclo
continuo e regolare.

Nel 2015 e stato confermato il “Sistema di miswaei e valutazione della performance
del personale amministrativo dellAvvocatura dellstato”, adottato con D.A.G.
8/7/2013, che muovendo dalla analisi dei risultkil’azione amministrativa, approda
all’assegnazione di un punteggio e di un premidoviddale.

Come per I'anno precedente, e stato necessariorcare tutte le azioni del Piano della
Performance con le strategie delineate dal prinramditriennale di prevenzione della
corruzione e dell’annesso Programma triennaleadiprenza e integrita. Al tema della
cultura organizzativa improntata al risultato, arito e alla premialita, gia assimilato da
tutti gli operatori, si € aggiunta la massima atene alla trasparenza, alla legalita, alla
buona amministrazione, elementi peraltro sempreegote nell’azione amministrativa
dell’Avvocatura dello Stato.

Per consolidare tale cultura e stato dato corso fallimazione specialistica in tema di
prevenzione della corruzione, obiettivo previstd B&PC 2015-2017. E’ stata inoltra
organizzata, sullo stesso tema, la formazione gémewolta a tutti i lavoratori.
L'attenzione delle strutture amministrative aglieibvi di performance e all’attuazione
delle misure di prevenzione della corruzione erdsgarenza e stata massima anche
nellanno di interesse, nonostante le difficolta ptamente sopra descritte, a
dimostrazione di una solida maturita del corpo anistriativo.

Sono di seguito rappresentati i punti di forzapaimti di debolezza del ciclo di gestione
della performance 2015.

Punti di forza

piena adesione dei vertici amministrativi alla peogmazione e realizzazione degli
obiettivi;

piena coincidenza degli obiettivi strategici “dirpa” per I'lstituto §pending review
digitalizzazione, anticorruzione, trasparenza) leorematiche considerate di significativa

rilevanza per I'impatto atteso;
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completo coinvolgimento delle strutture periferiade!’ Amministrazione nell’attivita di
programmazione e realizzazione degli obiettivi;

coinvolgimento del Comitato Unico di Garanzia,

efficienza della banca dati e adeguatezza deglicappi informatici;

competenza e responsabilitd del personale amnatingr nel perseguimento degli

obiettivi assegnati alla struttura di appartenenza.

Punti di debolezza

eccessiva concentrazione di adempimenti a carit@ameninistrazione, anche in seguito
all’'entrata in vigore della Legge n. 190/2012 e dktreti delegati, in particolare il d.lgs.
n. 33/2013 sulla trasparenza;

assenza del ruolo dirigenziale, su cui fa perntotiltsistema delineato dai dd.ligs. n.
165/2001 e n.150/20009;

assenza di un sistema di controllo di gestiondgpeerifica dei risultati;

difficolta ad integrare il ciclo della performana®n il ciclo di programmazione
economica e di bilancio;

difficoltd ad adeguare gli assetti organizzativieenologici interni alle procedure di

lavoro imposte dalla necessita di digitalizzareafi.

- 66 -



Allegato 1 - Obiettivi Piano Performance 2015-2017

Obiettivi Piano Performance 2015-2017

obiettivi della

Obiettivo operativo

Indicatore

Strutture interessate

Target

Grado di

attivita realizzazione
. . . dell'obiettivo
amministrativa
2015
Verifica della rispondenza delle dotazioni organiche ai Acquisizione elementi Ufficio | AA.GG. e Personale 100% 100%
fabbisogni e al carico di lavoro delle sedi locali, nonché alle | conoscitivi entro I'anno 2015 | Ufficio Il Organizzazione e
A1l esigenze connesse alla digitalizzazione del lavoro Metodo Ufficio
" |istituzionale Tratt.economico personale
Prosecuzione di obiettivo triennale. amm.vo A\./vocature
distrettuali
Verifica esigenze di reclutamento per la migliore numero procedure di Ufficio | AA.GG. e Personale 80% 100%
funzionalita degli uffici centrali e periferici. reclutamento e/o Avvocature distrettuali
A2 stabilizzazione avviate Ufficio trattamento
rispetto ai posti da ricoprire | economico personale
amministrativo
Determinazione di criteri generali in materia di orario Binario SI/NO Ufficio | AA.GG. e Personale | Individuazione dei criteri in 100%
. i i i i i Ufficio Il Organizzazione e | materia di orario entro il 2015
Migliorare le coergntl con. Ia. no.rmatl_va vigente, Fe\rca?ndo dilico_nlugar_e Metads g
attivita di gestione A3 le .e5|gen_ze |st|tu2|9nall cc_)n nece55|ta_d| conciliazione vita
A (RO (e prlvat.a—wtta\ lavorativa e di salvaguardia del benessere
organizzativo.
Obiettivo annuale
Promuovere la conciliazione vita privata-vita lavorativa e il | Binario SI/NO Ufficio | AA.GG. e awvio entro il trimestre successivo 0%
benessere organizzativo Personale; Uff. llI al consolidamento delle
Fase annuale di obiettivo triennale Ragioneria; Ufficio innovazioni legislative attese in
Tratt.economico materia, in corso di approvazione
pers.amm.vo; Uff. X Ced nell'ambito della riforma della PA,
A4, Ufficio Il Organizzazione e | previa costituzione di gruppo di
Metodo studio composto da
rappresentanti delle strutture
coinvolte
Migliorare la Prosecuzione dei programmi di spending review per Percentuale di risparmio sul | Uffici AGS Avvocature Conferma percentuale di 100%
gestione del 511 razionalizzare le spese, ricercando soluzioni pertinente piano gestionale | distrettuali rispa'rmio 9 indivi'due'\zione
bilancio e delle =% | economicamente pil vantaggiose. ulteriore risparmio rispetto
risorse finanziarie Fase annuale di obiettivo triennale. allanno 2014
i dei idi di j Variazioni compensative Ufficio Il Ragioneria Chiusura a fine anno del bilancio 100%
Prosecuzione dei programmi di spending review per p g
razionalizzare le spese, ricercando soluzioni Avvocature distrettuali utilizzando tutte le risorse
B1.2.1 o conomicamente pill vantaggiose. disponibili
Prosecuzione di obiettivo triennale.
iduzione spazi occupati 30% icio agioneria alutazione entro i A
Razionalizzazionedegli spazi degli uffici e degli archivi. Riduzi pazi pati 30% | Ufficio Il Ragi [ Valutazi troil 31/12/2015 80%
B.2 |Prosecuzione di obiettivo triennale. entro 2016. Uffici AGS che detengono

archivi
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Riduzione delle spese per locazione passiva di immobili. Riduzione delle spese per Ufficio Il Ragioneria Valutazione entro il 31/12/2015 100%
locazione 15% entro il 2015. | Ufficio IV Economato
Dal 2016, riduzione, con
B.3 riferimento ai valori registrati
) nel 2014, non inferiore al 50
% in termini di spesa per
locazioni passive.
Sviluppare la Prosecuzione del programma di digitalizzazione degli atti e | Documenti digitali caricati in | Ufficio VIl Esterno e Agenda | 100% documenti digitali riferiti ad 100%
digitalizzazione e documenti trattati dall'Avvocatura dello Stato e nella NNSI sul totale dei Ufficio VI Collaborazione affari nuovi nel 2016. 100% di
I'uso della PEC nei cooperazione telematica con le amministrazioni documenti protocollati. professionale Ufficio X CED | depositi telematici eseguiti con
processi di lavoro e patrocinate e con gli organi di giustizia. Regolare operativita del Avvocature distrettuali successo.
.. . C e . deposito telematico.
nelle comunicazioni Prosecuzione di obiettivo triennale.
C.1
Prosecuzione utilizzo procedure gestionali di trattamento | Messaggi di PECin ingresso | Uffici AGS Avvocature allineamento alla media 100%
delle comunicazioni che pervengono via PEC, ed trattati attraverso NNSI sul distrettuali nazionale dell'80% del totale dei
estensione della modalita di trasmissione via PEC alle totale dei messaggi PEC in messaggi di PEC in ingresso
comunicazioni inviate dall'Avvocatura. ingresso. Documenti trattati attraverso NNSI.Ricezione
Prosecuzione di obiettivo triennale. telematici in ingresso e in e trasmissione via @x@ di
uscita trattati attraverso documenti legali secondo gli
@x@.Percentuale della accordi di cooperazone. Esclusiva
trasmissione via PEC sul trasmissione via PEC delle
C.2 totale della corrispondenza richieste rapporto. Percentuale
in uscita. del 70% della trasmissione via
PEC sul totale della
corrispondenza in uscita.(la
valutazione riguarda il I1V°
trimestre 2015)
Abilitazione delle amministrazioni patrocinate alla Richieste trattate Ufficio X CED 100% 100%
consultazione delle banche dati degli affari legali.
c.3. |Prosecuzione di obiettivo triennale
Gestione informatizzata mediante acquisizione on line Binario SI/NO Ufficio X CED 100% 100%
delle domande di partecipazione al concorso di avvocato Ufficio I° AA.GG. e
dello Stato Personale
C4
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Promuovere
I'immagine
dell’Istituto

Digitalizzazione dei processi di contabilita pubblica e Binario SI/NO Ufficio X CED 100% 100%
fatturazione elettronica Uffficio I1I° Stazioni
C.5 Appaltanti AGS Stazioni
Appaltanti Avvocature
Distrettuali
Riduzione dei tempi di lavorazione degli atti e dei Binario SI/NO Segreteria Segretario Avviamento di nuove 50%
documenti riferiti agli affari legali. Generale. Ufficio VI sperimentazioni entro I'anno.
Prosecuzione di obiettivo triennale. Collaborazione
professionale Ufficio V
Archivio e Impianti  Ufficio
X CED Ufficio Il
Organizzazione e Metodo
Individuare proposte formative per il miglioramento delle |Binario SI/NO Uffici preposti alla Definizione entro il 2015 dei 50%
competenze tecnico-giuridiche tesa al miglioramento della organizzazione della programmi. Entro il triennio 80%
collaborazione del personale amministrativo al personale formazione: Ufficio I, Ufficio | personale addetto formato.
togato. 1, Ufficio 1lI, Ufficio X
Uniformare I'attivita di recupero degli onorari e renderla Ruolo di debitori Ufficio Liquidazione e Avvio entro il 2015 90%
maggiormente efficiente, avvalendosi di Equitalia S.p.A. correttamente formato e recupero onorari
per il servizio di riscossione. verificato; gestione delle Avvocatura Generale e
incombenze richieste dal Avvocature distrettuali
sistema.
Proseguire nella realizzazione di “flash informativi” Binario SI/NO Ufficio IX Documentazione | Pubblicazione delle informazioni 100%
sull’attivita e sulle pil rilevanti questioni giuridiche trattate Giuridica Segreteria curando tempestivita ed aspetto
dall’Avvocatura Generale e dalle Avvocature distrettuali da Particolare Avvocato grafico. Entro la fine dell'anno
E.l. | pubblicare sul sito Internet e divulgare ai media. Generale Segreteria 2015 inserire notizie di fonte
Prosecuzione di obiettivo triennale Segretario Generale Ufficio |distrettuale.
X CED Avvocature
distrettuali
Individuare ed organizzare la c.d. "Giornata della Binario SI/NO Gruppo di Lavoro Realizzazione entro il 30 giugno 50%
Trasparenza" nell'ambito della quale dovranno essere 2016
rappresentate, oltre al Piano e alla Relazione sulla
E.2. Performance, anche le iniziative avviate per promuovere la
cultura della legalita e delle pari opportunita.
Rilevare presso gli ex praticanti I'efficacia dello Binario SI/NO Ufficio Il Organizzazione e | Conclusione indagine entro il 100%
3 svolgimento della pratica forense anche ai fini della Metodo 2015

successiva occupazione nell'avvocatura, nella magistratura
o in altri settori legali.
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Emanare
disposizioni volte
ad assicurare la
certezza dei tempi
dei procedimenti

Nel 2015 si dovra procedere con la rilevazione finalizzata a | Binario SI/NO Ufficio | AA.GG. e Personale |avvio procedimento ricognitivo 100%
definire gli standard di qualita dei piu rilevanti processi di Uffici Avvocatura Generale | entro il 2015.
lavoro, con particolare riguardo agli aspetti della Avvocature distrettuali
tempestivita e dell'efficacia delle prestazioni. All'esito della
rilevazione dovranno essere emanate disposizioni per
F.1. assicurare, anche ai fini della trasparenza e della
prevenzione della corruzione, la certezza dei tempi dei
procedimenti.
Fase annuale di obiettivo triennale.
Nel 2015 si dovra procedere con la rilevazione finalizzata a | Binario SI/NO Ufficio Il Organizzazione e | Rilevazione del 20% dei processi 100%
definire gli standard di qualita dei piu rilevanti processi di Metodo Uffici Avvocatura | dilavoro entro il 2015;
lavoro, con particolare riguardo agli aspetti della Generale Avvocature +30% entro il 2016;
tempestivita e dell'efficacia delle prestazioni. All'esito della distrettuali +50% entro il 2017
£ rilevazione dovranno essere emanate disposizioni per

assicurare, anche ai fini della trasparenza e della
prevenzione della corruzione, la certezza dei tempi dei
procedimenti.

Fase annuale di obiettivo triennale.
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Allegato 2 -Tabella documenti del ciclo di gestione della perfanance anno 2015

Data di Decreto di _
Documento _ _ Link documento
adozione adozione
_ _ Decreto
Sistema di
] _ Avvocato )
misurazione e | 08/07/2013 www.avvocaturastato.it/node/778
_ Generale
valutazione
12622/2013
_ Decreto
Piano della
Avvocato ]
performance http://www.avvocaturastato.it/node/377p
29/07/2015 Generale
2015-2017
12869/2015
Programma _
_ _ Decreto Vice
Triennale di
_ Avvocato _
Prevenzione della http://www.avvocaturastato.it/node/779
_ 30/01/2015 Generale
corruzione
12789/2015
2015/2017
Programma _
_ Decreto Vice
triennale
Avvocato _
trasparenza e | 30/01/2015 http://www.avvocaturastato.it/node/768
_ . Generale
integrita 2015-
12789/2015
2017
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